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Keselamatan pasien merupakan salah satu aspek utama dalam pelayanan kesehatan di rumah sakit, 

termasuk di poliklinik. Organisasi Kesehatan Dunia (WHO) telah menetapkan enam sasaran keselamatan 

pasien, salah satunya pencegahan risiko jatuh yang dapat menyebabkan cedera serius. Penelitian ini 

bertujuan mengetahui hubungan tingkat pengetahuan perawat mengenai Standar Prosedur 

Operasional (SPO) pengurangan risiko jatuh dengan tingkat kepatuhan perawat dalam 

menerapkan SPO pencegahan risiko jatuh di Poliklinik Tzu Chi Hospital. Variabel penelitian ini 

adalah tingkat pengetahuan perawat sebagai variabel independen dan tingkat kepatuhan perawat 

sebagai variabel dependen. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif korelatif dengan desain 

kuantitatif. Sampel penelitian sebanyak 50 responden yang diambil dengan teknik total sampling. 

Karakteristik responden menunjukkan bahwa sebagian besar berusia < 30 tahun (80%), berjenis kelamin 

perempuan (88%), berpendidikan D3 (78%), dan memiliki lama kerja 1–3 tahun (44%). Data 

dikumpulkan melalui kuesioner dan lembar observasi, kemudian dianalisis menggunakan uji Pearson 

Product Moment. Hasil analisis menunjukkan nilai r = 0,065 dengan signifikansi p = 0,653 (p > 0,05), 

yang berarti pengetahuan tidak secara langsung memengaruhi kepatuhan perawat dalam mencegah risiko 

jatuh. Disarankan agar kepatuhan terhadap prosedur ditingkatkan, pengetahuan terus dikembangkan, 

pencegahan jatuh lebih dioptimalkan, serta perawat lebih aktif mengikuti pelatihan dan evaluasi berkala. 

Kata kunci: Kepatuhan, Pengetahuan, Pencegahan Jatuh, Perawat 
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