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HALAMAN MOTTO  

  

“The fear of the lord is the beginning of knowledge, but fools descipline.”  

-PROVERBS 1:7- 
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INTISARI  
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Pembimbing I  : Yulia Wardani, MAN 

Pembimbing II  : Riski Wulandari, M. Kep., Sp. Kep.M 

Jumlah Pustaka : 73 Pustaka 

Jumlah Halaman : 96 Halaman, 1 Tabel, 7 Lampiran 

 

Seiring meningkatnya   kebutuhan layanan paliatif di Indonesia, khususnya di DKI Jakarta, 

jumlah pasien dengan penyakit terminal dan kronis yang memerlukan perawatan paliatif 

terutama layanan home care terus bertambah.  Namun, perawat di unit home care sering 

menghadapi tantangan seperti keterbatasan tenaga, kurangnya pelatihan khusus, tekanan 

emosional, dan minimnya keterlibatan keluarga. Penelitian ini bertujuan mengeksplorasi 

pengalaman perawat dalam memberikan asuhan keperawatan paliatif di unit home care Tzu 

Chi Hospital Jakarta. Pendekatan penelitian menggunakan metode kualitatif fenomenologi 

deskriptif dengan informan dipilih secara purposive sampling jumlah sampel dalam 

penelitian 5 informan. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa ditemukan 4 tema yaitu: 

perawat memiliki pengalaman dalam melakukan asuhan keperwatan paliatif yang meliputi 

pengkajian, diagnosa keperawatan, inetrvensi implementasi, dan evaluasi. Hambatan dan 

tantangan dalam asuhan keperawatan antara lain hambatan pasien dan keluarga seperti 

penolakan pasien dalam memberikan tindakan, hambatan eksternal seperti keterbatasan alat 

dirumah serta keterbatasan biaya. Harapan perawat paliatif meliputi kualitas pelayanan, SDM 

dan sistem seperti pelatihan perawat paliatif dalam manajemen nyeri, komunikasi terpeutik 
dan lainnya. Strategi mengatasi hambatan meliputi komunikasi dan edukasi, adaptasi dan 

kolaborasi tim. Penelitian ini merekomendasi adanya pelatihan bagi perawat paliatif tentang 

konsep paliatif, prinsip komunikasi, manajamen nyeri khusus pasien paliatif, kebutuhan 

psikososial-spiritual fokus pada layanan di rumah pasien. Bagi pemerintah dan lembaga 

kesehatann pemerintah bersama lembaga kesehatan perlu melakukan sosialisasi dan edukasi 

kepada masyarakat mengenai perawatan paliatif, sehingga pemahaman yang berkembang 

tidak terbatas pada pelayanan menjelang kematian, tetapi sebagai upaya peningkatan kualitas 

hidup pasien dengan penyakit kronis maupun terminal.  

 

Kata kunci: Pengalaman, Perawat, Paliatif 
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