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22 Juli 2025

Nomor : 1572/STIKes-PR/B/VIN2025
Hal . Permohonan izin Pengambilan Data

Yth. Direktur Utama Tzu Chi Hospital
Jalan Pantai Indah Kapuk Boulevard, Kamal Muara,
Penjaringan, Jakarta Utara, Daerah Khusus Ibu Kota Jakarta

Dengan hormat,
Dalam rangka menyelesaikan tugas pada Mata Kuliah Skripsi (SK VIIi.3) bagt Mahasiswa

Program Studi Sarjana Keperawatan Sekolah Tinggi imu Kesehatan Panti Rapih Yogyakana
Tahun Akademyk 2024/2025 maka dengan ini kami mohon mahasiswa di bawah ini
diperkenankan melakukan pengambidan data di Tzu Chi Hospital.

Adapun mahasiswa tersebut adalah:

No NPM  Nama Mahasiswa Judul

Hubungan Antara Tingkat Pengetahuan

Orang Tua dengan Pelaksanan Screening

1. | 202443012 | Erika Gledis Pontoh | Otoacoustic Emission (Oae) pada Bayi Baru

Lahir di Obstetry Ward Tzu Chi Hospital
Jakarta

Pengalaman Perawat Pelaksana dalam
Menerapkan Ketepatan Identifikasi pada
Pasien : Studi Fenomenologi di Ruang Rawat
Inap Tzu Chi Hospital

2. | 202443004 | Afrinda Rahmawati

Demikian surat permohonan izin dan kami. Atas perhatian dan zin yang dibenkan, kami
ucapkan terima kasih




JAWABAN IJIN PENELITIAN

TZU CHI HOSPITAL

Tzu Chi Center, J1. Pantay Indnh Kapuk Bouleyard, Jakana Utoara 14470
Call Center : 021 5095 0888 IGD 2 021 5095 0800 www.tzuchthospital.co.id

23 Juni 2025
Nomor : 160/DIRUT/TCH/V1/2025
Perihal : Jawaban Permohonan Izin Studi Pendahuluan

Kepada:

Ibu Agnes Mahayanti. Ns,, M.Kep
Wakil Ketua

STIKES Panti Rapih Yogyakarta

Dengan hormat,
Salam sehat dan sejahtera.

Sehubungan dengan surat yang kami terima dari Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Panti Rapih
dengan nomor 591/STIKes-PR/B/I11/2025 perihal Permohonan Izin Studi Pendahuluan, maka
dengan ini kami sampaikan bahwa Tzu Chi Hospital memperkenankan Mahasiswa Program Studi
Keperawatan Program Sarjana Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Panti Rapih tahun 2024/2025 untuk
mengadakan Studi Pendahuluan di Tzu Chi Hospital atas nama yang terlampir dalam surat
permohonan.

Demikian surat persetujuan ini kami sampaikan. Atas perhatian yang diberikan, kami ucapkan
terima kasih.

Hormat Kami




IJIN PENELITIAN

TZU CHI HO

SPIT,
CONPALEION WITH EXCEILENCE

SURAT KETERANGAN
056/SKet/DIRUT/TCH/VIIN2025

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Dr. Gunawan Susanto, Sp.BS
NIK : 30000408
Jabatan : Direktur Utama

Dengan ini menerangkan bahwa mahasiswa STIKes Panti Rapih Yogyakarta:

Nama : Afrinda Rahmawati
NPM : 202443004
Program Studi : Sarjana Keperawatan

Telah melakukan pengambilan data penelitian dengan judul:

Pengalaman Perawat Pelaksana Dalam Menerapkan Ketepatan Identifikasi Pasien Di Ruang
Rawat Inap Tzu Chi Hospital.

Adapun pelaksanaan pengambilan data sudah dilaksanakan mulai tanggal 02 Agustus 2025
sampai dengan tanggal 04 Agustus 2025.

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk digunakan scbagaimana mestinya,

Jakarta, 13 Agustus 2025

PERMOHONAN IZIN PENGAMBILAN DATA



ETHICAL CLEREANCE

RUMAH SAKIT PANTI RAPIH

KOMITE ETIK DAN HUKUM RUMAH SAKIT (KEHR 5)
Jin. Cik Di Tiro 30 - Yogyakarta 55223 Telp. 0274 — 562233, 562233, 563333

SUB HOMITEETIK PENELITIAN KE SEHATAN
RUMAH SAKIT PANTI RAPIH

KETERANGAMN KELAIKAN ETIK
["ETHICAL CLEARAMNCE™)
Mo, 1TE/SKEPH-KEEMN 2025

Sub Komite Etik Penelitian Kesehatan Rumah Sskit Panti Rapih, setelah mempelajar dengan
seksama rancangan penelitian yang diusulkan:

The Heaith Research Ethical Sub Committee of Panti Rapih Hospital, afier studying the
propozed rezearch desgn carefully -

“Pengalaman Perawat Pelaksana Dalam Menerapkan Ketepatan [dentifikasi Pada Pasien:
Studi Fenomenologi Df Ruang Rawat Inap Tzu Chi Hospital™

Penelti Lhams : Afrinda Rahmewsti
Frincipal inveztigator

Anggota Peneliti

inveztigator member

Lokasi penelitian : | Tzu Chi Hospital Jaekarts
Locaton Tzu Chi Hospital Jakaria
UnitLembaga ;| ETIKes Panti Rapih
in=tiution

Maka dengan ini menyatakan bahwa rencana penelitian tersebut telah memenuhi syarat
atau dinyatakan laik etik untuk dilaksanakan.

Thus hereby dedare that the research deszign has gualified and been approved for the
impiementation.

Demikian surat keterangan lolos kaji etik ini dibuat untuk diketahui dan dimaklumi oleh yang
berkepentingan dan berslu sejak tanggal 21 Juli 2025 sampai dengan 20 Juli2026.

Thiz ethical clearance iz izzued fo be used appropnately and understood by all sfakeholders
and valid from 21 July 2025 unti 20 July 2026

Yogyakarts, 21 Juli 2025

ukourn Furmah Sakit Sub Komite Etik Penelitian Kesehatan
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deifdsria Silvia Mermy, M.Sc, Sp.ME dr. Enndlli heresis, Sp.PA
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ﬁ'LHT;;L}aQaEaahas is=n idenfitzs subjek penelitian
Keeping the confidenfialify of fhe research sulyect identfy

2 Memberiizhukan ststus pensitian apabia setelsh masa berlskunya keterangan lolos kai etik
peneitian masih belm seksai, stsu ada pewbahan protokol. Penditi wajib mengaiukan kembali
permohonan kajianetik penditian (amandemen profokol).

Informing abouf the research sfafus If fhe research is nof complefed affer passes the validify penod of
the effucal clearance. or there i5 a change in fhe profocol The researchers must reapplies fhe
applicaion for 3 reseanch efhical review (amendment profosol)

I  Mdaportkan stetus penditan apsbila peneitian berhentl di ten ah lzn, ada k ian serius yan
1|ddc|-:ﬂ?mgmkandanpﬁelapnrka1p§lak5§1an peneftian seca= be g {: e yEne
Reporfing the research sfafus if if sfops before if s complefed ff:emamsemua adwerse evenfs. and
reposfing fhe researcheconduct pesodically

4 Penditi idak boleh maakukan tindsksn apa pun pada subjek sebelum peneliian kobos kaj =ik, ads
suEt zin pendiian dan memberikan informed cons ent kepads subiek peneltian.

Researchers showld nof fake any acfion on fhe sulyect before fhe shudy passes an effucal rewew:
hawing a research loense, and proviges infomed consenf fo fhe research subjects

5. Setelsh s=lessi pensitian, penditi waib memberkan laporan peneftisn kepads Sub Komile Etk
Penditian Kesehatan RS PantiR apih.

Affer complefing the research the researchers is obliged fo provide a reporf fo the Health Research
Eff¥eal Sub Commiffes of Fan bﬁﬂf-bspﬂaf



PENJELASAN PENELITIAN

JUDUL PENELITIAN : Pengalaman Perawat Pelaksana Dalam Menerapkan

Ketepatan Identifikasi Pada Pasien: Studi

Fenomenologi di Ruang Rawat Inap Tzu chi Hospital

PENELITI : Afrinda Rahmawati

NIM : 202443004

Peneliti adalah Mahasiswa program studi Pendidikan S1 Keperawatan ST1Kes

Panti Rapih Yogyakarta.

Saya mengundang Bapak/Ibu/Saudara untuk menjadi partisipan dalam penelitian

ini. Studi ini bersifat kualitatif dan akan melibatkan wawancara mendalam.

Bapak/Ibu/Saudara berhak menolak atau menghentikan keikutsertaan kapan saja

tanpa konsekuensi apapun. Sebelum Bapak/Ibu/Saudara memutuskan untuk

berpartisipasi ,maka saya akan menjelaskan beberapa hal sebagai berikut:

1.

Tujuan Penelitian untuk untuk mengetahui Pengalaman Perawat Pelaksana
Dalam Menerapkan Ketepatan Identifikasi Pasien. Menggali persepsi perawat
mengenai pentingnya identifikasi pasien baik dari faktor individu, pengaruh
lingkungan kerja, pengalaman bekerja, serta tantangan yang dihadapi dalam
proses identifikasi.

Manfaat dari penelitian ini adalah memberikan refleksi terhadap praktik
identifikasi pasien, meningkatkan kesadaran perawat akan pentingnya
keselamatan pasien, dan mendorong perubahan kebiasaan yang berisiko.
Jika Bapak/Ibu/Saudara ikut berpartisipasi akan diminta untuk mengikuti
wawancara selama = 30-60 menit. Peneliti akan melakukan wawancara
sebanyak 1-3 kali pada pertemuan. Pertama peneliti akan melakukan bina
hubungan saling percaya pada Bapak/lbu/Saudara kemudian membuat
kesepakata untuk pertemuan kedua. Pertemuan kedua, peneliti akan
mengajukan beberapa pertanyaan tentang pengalaman saat mengidentifikasi
pasien dalam pemberian obat. Pertemuan Kketiga, peneliti melakukan

klarifikasi jawaban partisipan yang didapat pada pertemuan kedua.



Selama melakukan wawancara, peneliti menggunakan alat bantu perekam
suara untuk keperluan analisis data, namun identitas anda akan dirahasiakan.
Tidak ada risiko fisik, jika Bapak/lbu/Saudara merasa tidak nyaman selama
wawancara, dapat memilih untuk berhenti.

Semua informasi akan dijaga kerahasiaannya. Nama atau identitas
Bapak/Ibu/Saudara tidak akan dicantumkan dalam laporan penelitian. Data
akan disimpan secara aman dan hanya digunakan untuk kepentingan
akademik.

Jika ada yang belum jelas silahkan Bapak/Ibu/Saudara tanyakan pada peneliti.
Jika Bapak/Ibu/Saudara memahami akan bersedia ikut berpartisipasi dalam
penelitian ini, Silahkan menandatangani lembar persetujuan untuk menjadi

partisipan pada lembar yang telah disepakati.
Jakarta,08 Juni 2025

Afrinda Rahmawati
NIM 202443004



INFORMED CONSENT (SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN)

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:
Nama Partisipan

Umur

Jenis Kelamin

Pekerjaan

Alamat

Telah mendapatkan keterangan secara terinci dan jelas mengenai :

1. Penelitian yang berjudul “Pengalaman Perawat Pelaksana Dalam
Menerapkan Ketepatan Identifikasi Pada Pasien: Studi Fenomenologi di
Ruang Rawat Inap Tzu chi Hospital”

2. Manfaat bersedia sebagai partisipan penelitian.

3. Prosedur Penelitian

Berdasarkan penjelasan yang telah saya terima dari peneliti, maka dengan ini
saya menyatakan bersedia/tidak bersedia. Secara sukarela untuk menjadi

partisipan dalam penelitian dengan penuh kesadaran serta tanpa keterpaksaan.

Demikian peryataan ini saya buat dengan sesungguhnya tanpa ada paksaan dari

pihak manapun.

Jakarta,



PELAKSANAAN KEGIATAN

Pelaksanaan Durasi

Persiapan : 3 Minggu.
a. Menyusun instrumen penelitian, seperti panduan

wawancara.
b. Menentukan kriteria untuk partisipan.
c. Mengidentifikasi dan menghubungi calon partisipan(

Perawat di ruang rawat inap lantai 10 Tzu Chi

Hospital).
d. Menyiapkan materi dan alat yang diperlukan untuk

pengumpulan data.
Kontrak Partisipan 1 Minggu
1. Menghubungi partisipan yang telah diseleksi untuk

menjelaskan tujuan penelitian dan prosedur yang akan

dilakukan.
2. Menyusun dan mendistribusikan surat pernyataan

persetujuan (informed consent) kepada partisipan.
3. Mengumpulkan tanda tangan persetujuan dari

partisipan yang bersedia berpartisipasi dalam

penelitian.
Pengumpulan Data 2 Minggu.
1. Melakukan wawancara mendalam dengan perawat

yang telah berpartisipasi, sesuai dengan panduan

wawancara yang telah disusun.
2. Mencatat dan merekam wawancara (dengan izin

partisipan) untuk analisis lebih lanjut.
3. Mengumpulkan data tambahan yang relevan, seperti

dokumen kebijakan rumah sakit terkait keselamatan

pasien dan prosedur identifikasi pasien.
Analisis Data 3 Minggu.
1. Mengorganisir dan mentranskripsi data wawancara

yang telah direkam.
2. Melakukan analisis tematik untuk mengidentifikasi

pola, tema, dan faktor-faktor yang mempengaruhi

kepatuhan perawat dalam mengidentifikasi pasien.
3. Menyusun laporan hasil analisis yang mencakup

temuan utama, diskusi, dan rekomendasi berdasarkan
hasil penelitian.




INSTRUMEN PENELITIAN

Pengalaman Perawat Pelaksana Dalam Menerapkan Ketepatan Identifikasi Pada

Pasien: Studi Fenomenologi di Ruang Rawat Inap Tzu chi Hospital

A. Data Demografi Responden

1.

© © N o 0o k~ N

Nama (opsional)

Usia

Jenis Kelamin

Pendidikan Terakhir

Pekerjaan

Lama Kerja

Kode Partisipan

Tanggal dan waktu wawancara

Tempat wawancara

Pertanyaan Wawancara

1.

Apa yang Anda pahami tentang pentingnya mengidentifikasi
pasien?

Menurut Anda, ada berapa point sasaran keselamatan
pasien,sebutkan apa saja ?

Bagaimana menurut pendapat Anda tentang dampak dilakukannya
identifikasi pasien yang tepat terhadap keselamatan pasien?

Bila Anda melakukan kesalahan dalam identifikasi pasien maka
dampak apa yang akan terjadi pada pasien ?

Bagaimana prosedur Anda dalam menerapkan identifikasi pasien
dengan benar?

Ceritakan pengalaman Anda menjaga kepatuhan standar
identifikasi pasien di Tzu chi hospital khususnya di ruang Pediatric
Ward 1t.10?



7. Menurut Anda, selama bekerja faktor apa yang dapat
mempengaruhi kepatuhan Anda dalam mengidentifikasi pasien?

8. Apakah ada fasilitas atau dukungan yang tersedia di lingkungan
kerja yang membantu Anda dalam proses identifikasi pasien?

9. Bagaimana Anda memastikan bahwa pasien yang Anda rawat telah
diidentifikasi dengan benar sebelum tindakan medis dilakukan?

10. Apa saran Anda untuk meningkatkan kepatuhan perawat dalam

mengidentifikasi pasien di rumah sakit ini?



FORMULIR OBSERVASI KEPATUHAN IDENTIFIKASI PASIEN

No

Tanggal

Observer

Petugas/
Perawat

Tindakan Intervensi Pasien

Pemberian
Obat

Pemberian
Cairan
Intravena

Prosedur
Tindakan

Kondisi
Tertentu

Prosedur
Diagnostik

Prosedur
Pengambilan
Sampel

Keterangan

02/08/2
025

Ns.A

Ns.N

\

\Y

\

\% \Y

Tidak ada

Selama
pengamatan
Ns.N sudah
patuh dalam
melakukan
identifikasi
pasien

02/08/2
025

Ns.A

Ns.R.F

Selama
pengamatan
Ns.R.F
belum
semua
tindakan
melakukan
identifikasi
pasien

02/08/2
025

Ns.A

Ns.F

V Tidak ada

Selama
pengamatan
Ns.F belum
semua




tindakan
melakukan
identifikasi
pasien

04/08/2
025

Ns.A

Ns.E.M

Tidak ada

Selama
pengamatan
Ns.E.M
belum
semua
tindakan
melakukan
identifikasi
pasien

04/08/2
025

Ns.A

Ns. T

Selama
pengamatan
Ns.T sudah
patuh dalam
melakukan
identifikasi
pasien

04/08/2
025

Ns.A

Ns.R

Tidak ada

Tidak ada

Tidak ada

Selama
pengamatan
Ns.R sudah
patuh dalam
melakukan
identifikasi
pasien




04/08/2
025

Ns.A

Ns.R.D

Tidak ada

Selama
pengamatan
Ns.R.D
belum
semua
tindakan
melakukan
identifikasi
pasien

04/08/2
025

Ns.A

Ns.Y

Tidak ada

Selama
pengamatan
Ns.Y belum
semua
tindakan
melakukan
identifikasi
pasien

04/08/2
025

Ns.A

Ns.R.P

Tidak ada

Tidak ada

Tidak ada

Selama
pengamatan
Ns.R.P
sudah patuh
dalam
melakukan
identifikasi
pasien

10.

04/08/2
025

Ns.A

Ns.G.

Tidak ada

Tidak ada

Tidak ada

Selama
pengamatan
Ns.G belum
semua
tindakan




melakukan
identifikasi
pasien




PANDUAN WAWANCARA

A. ldentitas Partisipan

Nama (Inisial)

Usia

Jenis kelamin

Pendidikan Terakhir

Pekerjaan

Lama bekerja di Tzu Chi Hospital
Kode Partisipan

Tanggal dan Waktu Wawancara

© © N o g~ w D P

Tempat Wawancara

B. Dasar tema penelitian

Penelitian ini bertujuan mengeksplorasi pengalaman perawat dalam
menerapkan identifikasi di Tzu Chi Hospital. Fokus utamanya adalah pada
bagaimana perawat melakukan identifikasi pasien, dokumentasi asuhan
keperawatan, bagaimana cara melakukan identifikasi dengan benar,
pemahaman mengenai sasaran keselamatan pasien, serta tantangan dan
pengalaman yang mereka alami dalam menerapkan identifikasi pasien.
Penelitian ini juga melihat perbandingan praktik yang ada dengan gambaran
peran ideal perawat, serta hambatan yang dihadapi dalam proses perawatan.

C. Pembukaan

Selamat pagi/ siang, perkenalkan nama saya Afrinda Rahmawati saya adalah
peneliti yang sedang melakukan penelitian tentang Pengalaman Perawat Pelaksana
Dalam Menerapkan Ketepatan Identifikasi Pasien Di Ruang Rawat Inap Tzu Chi
Hospital. Tujuan dari wawancara ini adalah untuk mendapatkan pemahaman yang
lebih dalam mengenai pengalaman dan tantangan yang dihadapi perawat dalam
meenerapkan identifikasi pasien dengan benar. Wawancara ini berlangsung sekitar
10-30 menit. Saya akan mencatat jawaban anda dan juga merekam wawancara ini

untuk keperluan analisis data. Apakah anda bersedia untuk direkam? Jika ada



pertanyaan atau hal yang ingin di sampaikan, silahkan lakukan. Saya menghargai

keterbukaan anda dalam berbagi pengalaman. Mari kita mulai dengan pertanyaan

pertama.

10.

Apa yang Anda pahami tentang pentingnya mengidentifikasi pasien?
Menurut Anda, ada berapa point sasaran keselamatan pasien,sebutkan apa
saja ?

Bagaimana menurut pendapat Anda tentang dampak dilakukannya
identifikasi pasien yang tepat terhadap keselamatan pasien?

Bila Anda melakukan kesalahan dalam identifikasi pasien maka dampak apa
yang akan terjadi pada pasien ?

Bagaimana prosedur Anda dalam menerapkan identifikasi pasien dengan
benar?

Ceritakan pengalaman Anda menjaga kepatuhan standar identifikasi pasien di
Tzu chi hospital khususnya di ruang Pediatric Ward 1t.10?

Menurut Anda, selama bekerja faktor apa yang dapat mempengaruhi
kepatuhan Anda dalam mengidentifikasi pasien?

Apakah ada fasilitas atau dukungan yang tersedia di lingkungan kerja yang
membantu Anda dalam proses identifikasi pasien?

Bagaimana Anda memastikan bahwa pasien yang Anda rawat telah
diidentifikasi dengan benar sebelum tindakan medis dilakukan?

Apa saran Anda untuk meningkatkan kepatuhan perawat dalam

mengidentifikasi pasien di rumah sakit ini?

Penutup

Terima kasih atas waktu dan ketersediaan anda untuk berbagi pengalaman serta
pandangan anda mengenai pengalaman perawat dalam menerapkan identifikasi
pasien dengan benar. Informasi yang anda berikan sangat berharga untuk
penelitian ini. Sebagai langkah selanjutnya, saya akan menganalisis data yang
telah kami kumpulkan. Jika ada pertanyaan lebih lanjut atau jika anda ingin
memberikan informasi tambahan, jangan ragu untuk menghubungi saya.

Apakah anda ingin menjadwalkan pertemuan mendatang untuk mendisuksikan



hasil penelitian ini atau ada hal lain yang ingin anda sampaikan?.Sekali lagi,
saya ucapkan terima kasih banyak atas partisipasi anda. Selamat pagi/ siang

semoga hari anda menyenangkan



Lampiran 9

TRANSKRIP WAWANCARA

Identitas Partisipan 1

1. Nama (Inisial) :NsN

2. Usia : 30

3. Jenis kelamin : Perempuan

4. Pendidikan Terakhir : Sl Ners

5. Pekerjaan . Perawat

6. Lama bekerja di Tzu Chi Hospital : 1 tahun

7. Kode Partisipan :P1

8. Tanggal dan Waktu Wawancara  : Sabtu, 02 agustus 2025

9. Tempat Wawancara : Lt. 10 Tzu Chi Hospital
Peneliti Selamat pagi nurse

Partisipan (1)

Peneliti

selamat pagi nurse afrinda

iya, ee perkenalkan nama saya Afrinda Rahmawati saya adalah
peneliti yang sedang melakukan penelitian tentang Pengalaman
Perawat Pelaksana Dalam Menerapkan Ketepatan Identifikasi
Pasien Di Ruang Rawat Inap Tzu Chi Hospital.. tujuannya dari
wawancara ini adalah untuk mendapatkan pemahaman yang
lebih dalam menangani pengalaman dan tantangan yang
dihadapi perawat dalam menerapkannya. wawancara ini
berlangsung sekitar ee 10-30 menit, saya akan mencatat jawaban
Anda dan juga merekam wawancara ini untuk keperluan analisis

data. apakah anda bersedia untuk direkam.



Lampiran 9

Peneliti . jika ada pertanyaan atau ada hal yang ingin disampaikan silakan
lakukan ee saya menghargai keterbukaan Anda dalam berbagai
pengalaman, oke... untuk itu saya akan mulai dari pertanyaan
wawancara yang pertama. nah menurut ee nurse Apa yang anda
pahami tentang pentingnya mengidentifikasi pasien ??

Partisipan (1): sangat penting sih apalagi kita berinteraksi langsung dengan
manusia, karena itu bisa eee penting bagi kita agar tau nama dan
tanggal lahir pasien , agar tidak tertukar dengan pasien lain

Peneliti : menurut kakak, ada berapa poin sasaran keselamatan pasien, boleh
disebutkan apa saja ?

Partisipan (1): ada 6 ka, yang pertama identifikasi pasien, peningkatan komunikasi
yang efektif, peningkatan kewaspadaan obat / high alert, kepastian
prosedur, tepat Lokasi dan tepat pasien operasi, pengurangan resiko
infeksi terkait pelayanan Kesehatan dan pengurangan resiko jatuh

Peneliti : bagaimana menurut pendapat anda tentang dampak dilakukan nya
identifikasi passion yang tepat terhadap keselamatan pasien ?

Partisipan (1): dampak nya pasien selamat sampai pulang, bisa lebih dekat (trustl)
pada pasien/ keluarga pasien dikarenakan tahu nama pasien

Peneliti : dan bagaimana Ketika kita melakukan kesalahan dalam identifikasi
pasien, makan dampak apa yang bisa timbul ??

Partisipan (1): bila kita sudah salah dari awal melakukan identifikasi pasien bisa
lebih besar lagi seperti pemberian obat, bisa menyebabkan
kecelakaan bahkan bisa sampai ke kematian

Peneliti : bagaimana sih kakak melakukan prosedur dalam menerapkan
identifikasi pasien dengan benar ?

Partisipan (1): biasanya yang pertama ee menanyakan nama lengkap sambil kita
lihat gelang pasien, tanggal lahir dan kalau untuk pemberiann obat
Kita scan barcode gelang pasien

Peneliti . boleh ini kakak sharing sedikit tentang pengalaman menjaga
kepatuhan standar identifikasi pasien di tzu Chi Hospital

Partisipan (1): untuk menjaga kepatuhan yang pertama itu kita memperkenalkan

diri pada keluarga dan memberitahu perawat yang berdinas shift hari
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ini, yang kedua kita menanyakan nama lengkap dan tanggal lahir
pasien/ pada keluarga pasien

Peneliti : menurut kakak sendiri ada gak faktor yang dapat mempengaruhi
kepatuhan anda dalam mengindentifikasi pasien ??

Partisipan (1) : ada sih kak, biasa nya kalau anak kecil yang kita rawat < 5
tahun gelang nya terlepas/ tercecer di meja pasien atau Dimana
letaknya, nah itu biasa nya menjadi hambatan

Peneliti : Apakah ada fasilitas atau dukungan yang tersedia di lingkungan
kerja yang membantu Anda dalam proses identifikasi pasien?

Partisipan (1): ada sih kak, biasanya kalau gelang tidak terpakai, biasanya kita
menggunakan name tag yang di pasang gelang pasien yang di pasang
di baju pasien

Peneliti : Bagaimana Anda memastikan bahwa pasien yang Anda rawat telah
diidentifikasi dengan benar sebelum tindakan medis dilakukan?

Partisipan (1): eee kita menanyakan Kembali nama pasien melalui orangtua untuk
pasien anak, kemudian kita lihat gelang nya trus kita scan

Peneliti . Apa saran Anda untuk meningkatkan kepatuhan perawat dalam
mengidentifikasi pasien di rumah sakit ini?

Partisipan (1) : meningkatkan kepatuhan yang pertama sih untuk
identifikassi pasien itu leawat gelang sih, kita tahu lewat gelang, bila
tidak terpasang gelang boleh dengan name tag, dan boleh sih itu
lebih di perbanyak di rs agar proses identifikasi lebih mudah

Peneliti . oke baik, terima kasih atas waktu dan ketersediaan nurse untuk
berbagi pengalaman serta pandangan nurse mengenai penerapan
identifikasi pasien informasi yang nurse berikan sangat berharga
untuk penelitian saya sebagai langkah selanjutnya saya akan
menganalisis data yang telah kami kumpulkan jika ada pertanyaan
yang lebih lanjut atau jika ada yang ingin di tanyakan jangan ragu
untuk menghubungi saya. apakah anda ingin menjadwalkan
pertemuan mendatang untuk mendiskusikan hasil penelitian ini?
atau ada hal lain yang ingin anda sampaikan?

Partisipan (1) : tidak ada nurse, terima kasih, semoga lancar penelitian nya



Lampiran 9

Peneliti : oke sekali lagi saya ucapkan terima kasih banyak atas partisipasi
anda, selamat pagi semoga hari anda menyenangkan baik
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Identitas Partisipan 2

1. Nama (Inisial) :NsR.F

2. Usia 129

3. Jenis kelamin : Perempuan

4. Pendidikan Terakhir : DIl Keperawatan

5. Pekerjaan . Perawat

6. Lama bekerja di Tzu Chi Hospital : 2 tahun

7. Kode Partisipan :P1

8. Tanggal dan Waktu Wawancara  : Sabtu, 02 agustus 2025

9. Tempat Wawancara : Lt. 10 Tzu Chi Hospital
Peneliti Selamat pagi nurse

Partisipan (2)

Peneliti

selamat pagi nurse afrinda

iya, ee perkenalkan nama saya Afrinda Rahmawati saya adalah
peneliti yang sedang melakukan penelitian tentang Pengalaman
Perawat Pelaksana Dalam Menerapkan Ketepatan Identifikasi
Pasien Di Ruang Rawat Inap Tzu Chi Hospital.. tujuannya dari
wawancara ini adalah untuk mendapatkan pemahaman yang
lebih dalam menangani pengalaman dan tantangan yang
dihadapi perawat dalam menerapkannya. wawancara ini
berlangsung sekitar ee 10-30 menit, saya akan mencatat jawaban
Anda dan juga merekam wawancara ini untuk keperluan analisis

data. apakah anda bersedia untuk direkam



Lampiran 9

Peneliti . jika ada pertanyaan atau ada hal yang ingin disampaikan silakan
lakukan ee saya menghargai keterbukaan Anda dalam berbagai
pengalaman, oke... untuk itu saya akan mulai dari pertanyaan
wawancara yang pertama. nah menurut ee nurse Apa yang anda
pahami tentang pentingnya mengidentifikasi pasien ??

Partisipan (2): baik, yang saya pahami tentang identifikasi pasien Adalah untuk
mencegah terjadinya kesalahan pemberian obat, kesalahan dalam
melakukan tindakan

Peneliti : menurut kakak, ada berapa poin sasaran keselamatan pasien, boleh
disebutkan apa saja ?

Partisipan (2): poinnya ada 6, yang pertama identifikasi pasien, peningkatan
komunikasi yang efektif, peningkatan kewaspadaan obat / high alert,
kepastian prosedur, tepat Lokasi dan tepat pasien operasi,
pengurangan resiko infeksi terkait pelayanan Kesehatan dan
pengurangan resiko jatuh

Peneliti : bagaimana menurut pendapat anda tentang dampak dilakukan nya
identifikasi pasien yang tepat terhadap keselamatan pasien ?

Partisipan (2): eeee pendapat saya itu dampak nya tentunya pasien lebih safety dan
terhindar dari kesalahan

Peneliti : dan bagaimana Ketika kita melakukan kesalahan dalam identifikasi
pasien, makan dampak apa yang bisa timbul ??

Partisipan (2): dampak yang terjadi bisa fatal, contoh salah pemberian obat dengan
dosis pasien satu ke pasien lainnya tidak dilakukan identifikasi, bisa
menyebabkan kecacatan bahkan kematian

Peneliti : bagaimana sih kakak melakukan prosedur dalam menerapkan
identifikasi pasien dengan benar ?

Partisipan (2): prosedurnya dalam menerapkan identitifikasi dengan meminta
menyebutkan nama dan tanggal lahir dan mencocokkan dengan
gelang identifikasi

Peneliti . boleh ini kakak sharing sedikit tentang pengalaman menjaga
kepatuhan standar identifikasi pasien di tzu Chi Hospital

Partisipan (2): biasanya anak-anak itu tidak suka memakai gelang, dan konfirmasi
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pada orangtua mengenai identitas anak

Peneliti : menurut kakak sendiri ada gak faktor yang dapat mempengaruhi
kepatuhan anda dalam mengindentifikasi pasien ??

Partisipan (2) . eee biasanya anak-anak tidak mau menggunakan gelang
identitas nya, jadi dengan identifikasi nya ke orangtua

Peneliti : Apakah ada fasilitas atau dukungan yang tersedia di lingkungan
kerja yang membantu Anda dalam proses identifikasi pasien?

Partisipan (2): fasilitasnya eee ada scan barcode, jadi lebih dimudahkan dengan
scan barcode dan tetap identifikasi saat pemberian obat/ melakukan
Tindakan

Peneliti : Bagaimana Anda memastikan bahwa pasien yang Anda rawat telah
diidentifikasi dengan benar sebelum tindakan medis dilakukan?

Partisipan (2): memastikan nya dengan mencocokkan nama dan gelang sudah
sesuai dengan rekam medis

Peneliti : Apa saran Anda untuk meningkatkan kepatuhan perawat dalam
mengidentifikasi pasien di rumah sakit ini?

Partisipan (2) : saran saya untuk meningkatkan nya dengan bekerja sama,
dan meminta ke teman-teman untuk selalu identifikasi pasien

Peneliti . oke baik, terima kasih atas waktu dan ketersediaan nurse untuk
berbagi pengalaman serta pandangan nurse mengenai penerapan
identifikasi pasien informasi yang nurse berikan sangat berharga
untuk penelitian saya sebagai langkah selanjutnya saya akan
menganalisis data yang telah kami kumpulkan jika ada pertanyaan
yang lebih lanjut atau jika ada yang ingin di tanyakan jangan ragu
untuk menghubungi saya. apakah anda ingin menjadwalkan
pertemuan mendatang untuk mendiskusikan hasil penelitian ini?
atau ada hal lain yang ingin anda sampaikan?

Partisipan (2) : tidak ada nurse, terima kasih, semoga lancar penelitian nya

Peneliti . oke sekali lagi saya ucapkan terima kasih banyak atas partisipasi

anda, selamat pagi semoga hari anda menyenangkan baik
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Identitas Partisipan 3

1. Nama (Inisial) : Ns.F

2. Usia : 26

3. Jenis kelamin : Perempuan

4. Pendidikan Terakhir : DIl Keperawatan

5. Pekerjaan . Perawat

6. Lama bekerja di Tzu Chi Hospital : 1 tahun

7. Kode Partisipan :P3

8. Tanggal dan Waktu Wawancara  : Sabtu, 02 agustus 2025

9. Tempat Wawancara : Lt. 10 Tzu Chi Hospital
Peneliti Selamat pagi nurse

Partisipan (3)

Peneliti

selamat pagi nurse afrinda

iya, ee perkenalkan nama saya Afrinda Rahmawati saya adalah
peneliti yang sedang melakukan penelitian tentang Pengalaman
Perawat Pelaksana Dalam Menerapkan Ketepatan Identifikasi
Pasien Di Ruang Rawat Inap Tzu Chi Hospital.. tujuannya dari
wawancara ini adalah untuk mendapatkan pemahaman yang
lebih dalam menangani pengalaman dan tantangan yang
dihadapi perawat dalam menerapkannya. wawancara ini
berlangsung sekitar ee 10-30 menit, saya akan mencatat jawaban
Anda dan juga merekam wawancara ini untuk keperluan analisis

data. apakah anda bersedia untuk direkam
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Peneliti . Jika ada pertanyaan atau ada hal yang ingin disampaikan silakan
lakukan ee saya menghargai keterbukaan Anda dalam berbagai
pengalaman, oke... untuk itu saya akan mulai dari pertanyaan
wawancara yang pertama. nah menurut ee nurse Apa yang anda
pahami tentang pentingnya mengidentifikasi pasien ??

Partisipan (3): penting, karna untuk tidak kesalahan pemberian obat

Peneliti : menurut kakak, ada berapa poin sasaran keselamatan pasien, boleh
disebutkan apa saja ?

Partisipan (3): poinnya ada 6, yang pertama identifikasi pasien, peningkatan
komunikasi yang efektif, peningkatan kewaspadaan obat / high alert,
kepastian prosedur, tepat Lokasi dan tepat pasien operasi,
pengurangan resiko infeksi terkait pelayanan Kesehatan dan
pengurangan resiko jatuh

Peneliti : bagaimana menurut pendapat anda tentang dampak dilakukan nya
identifikasi passion yang tepat terhadap keselamatan pasien ?

Partisipan (3): dampaknya ee ya biar tidak memberikan obat tidak salah, sehingga
perlu identifikasi pasien

Peneliti : dan bagaimana Ketika kita melakukan kesalahan dalam identifikasi
pasien, makan dampak apa yang bisa timbul ??

Partisipan (3): bisa jadi kecacatan dan meninggal gitu ka

Peneliti : bagaimana sih kakak melakukan prosedur dalam menerapkan
identifikasi pasien dengan benar ?

Partisipan (3): seperti menyebutkan nama dan tanggal lahir dan mencocokkan
gelang identitas pasien

Peneliti : boleh ini kakak sharing sedikit tentang pengalaman menjaga
kepatuhan standar identifikasi pasien di tzu Chi Hospital

Partisipan (3): pengalaman saya, saya selalu menerapkan identifikasi dengan
menanyakan nama dan tanggal lahir, dan mencocokkan gelang,
sehingga tidak salah

Peneliti : menurut kakak sendiri ada gak faktor yang dapat mempengaruhi
kepatuhan anda dalam mengindentifikasi pasien ??

Partisipan (3) - ada kendala, krna pasien anak tidak suka pake gelang, kita
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akan eeee semaksimal mungkin dengan pake name tag

Peneliti : Apakah ada fasilitas atau dukungan yang tersedia di lingkungan
kerja yang membantu Anda dalam proses identifikasi pasien?

Partisipan (3): ada, eee dia itu dengan menggunakan scan barcode yang ototmatis
ke trackcare

Peneliti : Bagaimana Anda memastikan bahwa pasien yang Anda rawat telah
diidentifikasi dengan benar sebelum tindakan medis dilakukan?

Partisipan (3): cara nya eee sama seperti sebelumnya dengan menyebutkan nama
dan tanggal lahir, mencocokkan gelang identitas

Peneliti : Apa saran Anda untuk meningkatkan kepatuhan perawat dalam
mengidentifikasi pasien di rumah sakit ini?

Partisipan (3) : sarannya ada pelatihan untuk internship atau perawat baru
untuk meningkatkan kepatuhan identifikasi pasien

Peneliti . oke baik, terima kasih atas waktu dan ketersediaan nurse untuk
berbagi pengalaman serta pandangan nurse mengenai penerapan
identifikasi pasien informasi yang nurse berikan sangat berharga
untuk penelitian saya sebagai langkah selanjutnya saya akan
menganalisis data yang telah kami kumpulkan jika ada pertanyaan
yang lebih lanjut atau jika ada yang ingin di tanyakan jangan ragu
untuk menghubungi saya. apakah anda ingin menjadwalkan
pertemuan mendatang untuk mendiskusikan hasil penelitian ini?
atau ada hal lain yang ingin anda sampaikan?

Partisipan (3) : tidak ada nurse, terima kasih, semoga lancar penelitian nya

Peneliti : oke sekali lagi saya ucapkan terima kasih banyak atas partisipasi

anda, selamat pagi semoga hari anda menyenangkan baik
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Identitas Partisipan 4

1. Nama (Inisial) :Ns E.M

2. Usia 2 27

3. Jenis kelamin : Perempuan

4. Pendidikan Terakhir : S1+ Ners

5. Pekerjaan : Perawat

6. Lama bekerja di Tzu Chi Hospital : 1 tahun

7. Kode Partisipan : P4

8. Tanggal dan Waktu Wawancara  : Senin, 04 agustus 2025

9. Tempat Wawancara : Lt. 10 Tzu Chi Hospital
Peneliti Selamat pagi nurse

Partisipan (4)

Peneliti

selamat pagi nurse afrinda

iya, ee perkenalkan nama saya Afrinda Rahmawati saya adalah
peneliti yang sedang melakukan penelitian tentang Pengalaman
Perawat Pelaksana Dalam Menerapkan Ketepatan ldentifikasi
Pasien Di Ruang Rawat Inap Tzu Chi Hospital.. tujuannya dari
wawancara ini adalah untuk mendapatkan pemahaman yang
lebih dalam menangani pengalaman dan tantangan yang
dihadapi perawat dalam menerapkannya. wawancara ini
berlangsung sekitar ee 10-30 menit, saya akan mencatat jawaban
Anda dan juga merekam wawancara ini untuk keperluan analisis
data. apakah anda bersedia untuk direkam

Peneliti . jika ada pertanyaan atau ada hal yang ingin
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disampaikan silakan lakukan ee saya menghargai
keterbukaan Anda dalam berbagai pengalaman,
oke... untuk itu saya akan mulai dari pertanyaan
wawancara yang pertama. nah menurut ee nurse
Apa yang anda pahami tentang pentingnya
mengidentifikasi pasien ??

Partisipan (4): mengidentifikasi pasien itu untuk menghindari
kita melakukan Tindakan medis berisiko pada
diri sendiri

Peneliti : menurut kakak, ada berapa poin sasaran
keselamatan pasien, boleh disebutkan apa saja ?

Partisipan (4): poinnya ada 6, yang pertama identifikasi pasien,
peningkatan komunikasi  yang  efektif,
peningkatan kewaspadaan obat / high alert,
kepastian prosedur, tepat Lokasi dan tepat pasien
operasi, pengurangan resiko infeksi terkait
pelayanan Kesehatan dan pengurangan resiko
jatuh

Peneliti : bagaimana menurut pendapat anda tentang
dampak dilakukan nya identifikasi pasien yang
tepat terhadap keselamatan pasien ?

Partisipan (4): untuk mendapatkan terapi dari dokter sesuai
instruksi

Peneliti : dan bagaimana Ketika Kkita melakukan
kesalahan dalam identifikasi pasien, makan
dampak apa yang bisa timbul ??

Partisipan (4): kecacatan fisik atau bahkan kematian ka, kayak
gitu

Peneliti . bagaimana sih kakak melakukan prosedur
dalam menerapkan identifikasi pasien dengan
benar ?

Partisipan (4): dengan cara meminta menyebutkan nama dan
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tanggal lahir, jenis kelamin, dan mencocokkan ke
gelang identitas

Peneliti : boleh ini kakak sharing sedikit tentang
pengalaman  menjaga  kepatuhan  standar
identifikasi pasien di tzu Chi Hospital

Partisipan (4): saat bekerja di Tzu chi hospital, kita minta ijin
memberikan obat, dan meminta menyebutkan
nama dan tanggal lahir, dan mencocokkan gelang
identitas

Peneliti : menurut kakak sendiri ada gak faktor yang dapat
mempengaruhi  kepatuhan  anda  dalam
mengindentifikasi pasien ??

Partisipan (4) - di anak sih faktornya anak suka rishi bila
di pakein gelang

Peneliti : Apakah ada fasilitas atau dukungan yang
tersedia di lingkungan kerja yang membantu
Anda dalam proses identifikasi pasien?

Partisipan (4): fasilitas nya ada trackcare scan barcode untuk
menyocokkan nama dan tanggal lahir

Peneliti : Bagaimana Anda memastikan bahwa pasien
yang Anda rawat telah diidentifikasi dengan
benar sebelum tindakan medis dilakukan?

Partisipan (4): meminta tolong pada orangtua untuk
menyebutkan nama dan tanggal lahir, dan
mencocokkan gelang identitas

Peneliti : Apa saran Anda untuk meningkatkan kepatuhan
perawat dalam mengidentifikasi pasien di rumah
sakit ini?

Partisipan (4) . kita mengikuti pelatihan-pelatihan baik
di tzu chi atau dari luar untuk meningkatkan
pengetahuan kita

Peneliti . oke baik, terima kasih atas waktu dan
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ketersediaan nurse untuk berbagi pengalaman
serta pandangan nurse mengenai penerapan
identifikasi pasien informasi yang nurse berikan
sangat berharga untuk penelitian saya sebagai
langkah selanjutnya saya akan menganalisis data
yang telah kami kumpulkan jika ada pertanyaan
yang lebih lanjut atau jika ada yang ingin di
tanyakan jangan ragu untuk menghubungi saya.
apakah anda ingin menjadwalkan pertemuan
mendatang untuk mendiskusikan hasil penelitian
ini? atau ada hal lain yang ingin anda sampaikan?

Partisipan (4) : tidak ada nurse, terima kasih, semoga lancar
penelitian nya

Peneliti . oke sekali lagi saya ucapkan terima kasih
banyak atas partisipasi anda, selamat pagi semoga

hari anda menyenangkan baik
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Identitas Partisipan 5

. Nama (Inisial) 'NsT
Usia : 30
Jenis kelamin : Perempuan
Pendidikan Terakhir : S1+ Ners
: Perawat

Lama bekerja di Tzu Chi Hospital : 2 tahun

1
2
3
4
5. Pekerjaan
6
7
8
9

Kode Partisipan :P5

Tanggal dan Waktu Wawancara  : Senin, 04 agustus 2025

Tempat Wawancara : Lt. 10 Tzu Chi Hospital
Peneliti Selamat pagi nurse

Partisipan (5)

Peneliti

selamat pagi nurse afrinda
iya, ee perkenalkan nama saya Afrinda Rahmawati saya adalah
peneliti yang sedang melakukan penelitian tentang Pengalaman
Perawat Pelaksana Dalam Menerapkan Ketepatan ldentifikasi
Pasien Di Ruang Rawat Inap Tzu Chi Hospital.. tujuannya dari
wawancara ini adalah untuk mendapatkan pemahaman yang
lebih dalam menangani pengalaman dan tantangan yang
dihadapi perawat dalam menerapkannya. wawancara ini
berlangsung sekitar ee 10-30 menit, saya akan mencatat jawaban
Anda dan juga merekam wawancara ini untuk keperluan analisis
data. apakah anda bersedia untuk direkam
Peneliti . jika ada pertanyaan atau ada hal yang ingin
disampaikan silakan lakukan ee saya menghargai
keterbukaan Anda dalam berbagai pengalaman,
oke... untuk itu saya akan mulai dari pertanyaan
wawancara yang pertama. nah menurut ee nurse
Apa yang anda pahami tentang pentingnya
mengidentifikasi pasien ??
Partisipan (5): identifiikasi pasien itu proses pencegahan

terjadinya kesalahan yang dilakukan perawat baik
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itu pemberian obat/Tindakan medis

Peneliti : menurut kakak, ada berapa poin sasaran
keselamatan pasien, boleh disebutkan apa saja ?

Partisipan (5): poinnya ada 6, yang pertama identifikasi pasien,
peningkatan komunikasi  yang  efektif,
peningkatan kewaspadaan obat / high alert,
kepastian prosedur, tepat Lokasi dan tepat pasien
operasi, pengurangan resiko infeksi terkait
pelayanan Kesehatan dan pengurangan resiko
jatuh

Peneliti : bagaimana menurut pendapat anda tentang
dampak dilakukan nya identifikasi passion yang
tepat terhadap keselamatan pasien ?

Partisipan (5): dampaknya pasien akan mendapatkan
pelayanan dengan baik dan tepat

Peneliti : dan bagaimana Ketika Kkita melakukan
kesalahan dalam identifikasi pasien, makan
dampak apa yang bisa timbul ??

Partisipan (5): ada banyak faktor yang terjadi seperti kecacatan
fisik, bahkan tidak menutup kemungkinan sampai
ke kematian tergantung pada jenis kesalahan apa
yang dilakukan

Peneliti . bagaimana sih kakak melakukan prosedur
dalam menerapkan identifikasi pasien dengan
benar ?

Partisipan (5): dengan melalukan identifikasi pasien meminta
menyebutkan nama dan tnaggal lahir pada pasien
atau keluarga kemudian kita cocokkan dengan
gelang identitas pasien, dan tetap melakukan scan
barcode identitas pasien dan id perawat, sebelum
ke pasien kita lakukan double check dengan

perawat lainnya



Peneliti
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boleh ini kakak sharing sedikit tentang
pengalaman  menjaga  kepatuhan  standar

identifikasi pasien di tzu Chi Hospital

Partisipan (5): sama saja kayak tadi dengan melalukan

Peneliti

Partisipan (5)

Peneliti

identifikasi pasien meminta menyebutkan nama
dan tnaggal lahir pada pasien atau keluarga
kemudian kita cocokkan dengan gelang identitas
pasien, dan tetap melakukan scan barcode
identitas pasien dan id perawat, sebelum ke
pasien kita lakukan double check dengan perawat
lainnya
: menurut kakak sendiri ada gak faktor yang dapat
mempengaruhi  kepatuhan  anda  dalam
mengindentifikasi pasien ??

: dikatakan faktor kendala ya gak kendala
yang serius, karena beberapa anak tidak mau di
pasang gelang identitas, kita siasati dengan name
tag yang bisa di gantung atau di tempel di baju
anak nya dan menjelaskan pada keluarga fungsi
dari name tag tersebut
: Apakah ada fasilitas atau dukungan yang
tersedia di lingkungan kerja yang membantu
Anda dalam proses identifikasi pasien?

Partisipan (5): cukup banyak ada SPO yang sudah di susun

Peneliti

untuk semua Tindakan medis perawat, ada scan
barcode yang terintegrasi ke system trackcare

: Bagaimana Anda memastikan bahwa pasien
yang Anda rawat telah diidentifikasi dengan

benar sebelum tindakan medis dilakukan?

Partisipan (5): dengan melakukan identifikasi ke pasien

langsung atau bila di anak bisa ke keluarga yang
jaga (ayah atau ibunya)



Peneliti

Partisipan (5)

Peneliti
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: Apa saran Anda untuk meningkatkan kepatuhan
perawat dalam mengidentifikasi pasien di rumah
sakit ini?
sarannya mungkin bisa diadakan
pelatihan/  seminar  mengenai  kepatuhan
identifikasi/ sasaran keselamatan pasien sehingga
semua mendapatkan pemahaman/ persepsi yang
sama dalam melakukan Tindakan medis, bisa
juga dengan banyak membaca jurnal
oke baik, terima kasih atas waktu dan
ketersediaan nurse untuk berbagi pengalaman
serta pandangan nurse mengenai penerapan
identifikasi pasien informasi yang nurse berikan
sangat berharga untuk penelitian saya sebagai
langkah selanjutnya saya akan menganalisis data
yang telah kami kumpulkan jika ada pertanyaan
yang lebih lanjut atau jika ada yang ingin di
tanyakan jangan ragu untuk menghubungi saya.
apakah anda ingin menjadwalkan pertemuan
mendatang untuk mendiskusikan hasil penelitian

ini? atau ada hal lain yang ingin anda sampaikan?

Partisipan (5) : tidak ada nurse, terima kasih, semoga lancar

Peneliti

penelitian nya
: oke sekali lagi saya ucapkan terima kasih
banyak atas partisipasi anda, selamat pagi semoga

hari anda menyenangkan baik
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Identitas Partisipan 6

1. Nama (Inisial) :NsR

2. Usia : 26

3. Jenis kelamin : Perempuan

4. Pendidikan Terakhir : DIl Keperawatan

5. Pekerjaan . Perawat

6. Lama bekerja di Tzu Chi Hospital : 1 tahun

7. Kode Partisipan : P6

8. Tanggal dan Waktu Wawancara  : Senin, 04 agustus 2025

9. Tempat Wawancara : Lt. 10 Tzu Chi Hospital
Peneliti Selamat pagi nurse

Partisipan (6)

Peneliti

selamat pagi nurse afrinda

iya, ee perkenalkan nama saya Afrinda Rahmawati saya adalah
peneliti yang sedang melakukan penelitian tentang Pengalaman
Perawat Pelaksana Dalam Menerapkan Ketepatan Identifikasi
Pasien Di Ruang Rawat Inap Tzu Chi Hospital.. tujuannya dari
wawancara ini adalah untuk mendapatkan pemahaman yang
lebih dalam menangani pengalaman dan tantangan yang
dihadapi perawat dalam menerapkannya. wawancara ini
berlangsung sekitar ee 10-30 menit, saya akan mencatat jawaban
Anda dan juga merekam wawancara ini untuk keperluan analisis

data. apakah anda bersedia untuk direkam



Lampiran 9

Peneliti . jika ada pertanyaan atau ada hal yang ingin disampaikan silakan
lakukan ee saya menghargai keterbukaan Anda dalam berbagai
pengalaman, oke... untuk itu saya akan mulai dari pertanyaan
wawancara yang pertama. nah menurut ee nurse Apa yang anda
pahami tentang pentingnya mengidentifikasi pasien ??

Partisipan (6): eee itu untuk menghindari kesalahan pemberian obat atau Tindakan
medis

Peneliti : menurut kakak, ada berapa poin sasaran keselamatan pasien, boleh
disebutkan apa saja ?

Partisipan (6): poinnya ada 6, yang pertama identifikasi pasien, peningkatan
komunikasi yang efektif, peningkatan kewaspadaan obat / high alert,
kepastian prosedur, tepat Lokasi dan tepat pasien operasi,
pengurangan resiko infeksi terkait pelayanan Kesehatan dan
pengurangan resiko jatuh

Peneliti : bagaimana menurut pendapat anda tentang dampak dilakukan nya
identifikasi passion yang tepat terhadap keselamatan pasien ?

Partisipan (6): keuntungannya itu pasien mendapatkan terapi yang sesuai dalam
pemberian obat atau Tindakan medis yang dilakukan

Peneliti : dan bagaimana Ketika kita melakukan kesalahan dalam identifikasi
pasien, makan dampak apa yang bisa timbul ??

Partisipan (6): bisa cidera truss eee akan terjadinya sesuatu yang tidak diharapkan
ee gitu

Peneliti . bagaimana sih kakak melakukan prosedur dalam menerapkan
identifikasi pasien dengan benar ?

Partisipan (6): caranya bisa menanyakan nama lengkap dan tanggal lahir

Peneliti : boleh ini kakak sharing sedikit tentang pengalaman menjaga
kepatuhan standar identifikasi pasien di tzu Chi Hospital

Partisipan (6): okee pengalaman saya, saya pernah melakukan kesalahan obat
karna tidak melakukan identifikasi pasien, sehingga dari kejadian itu
saya sering melakukan identifikasi

Peneliti : menurut kakak sendiri ada gak faktor yang dapat mempengaruhi

kepatuhan anda dalam mengindentifikasi pasien ??
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Partisipan (6) - kita minta keluarga bila dianak untuk menyebutkan nama
dan tanggal lahir

Peneliti : Apakah ada fasilitas atau dukungan yang tersedia di lingkungan
kerja yang membantu Anda dalam proses identifikasi pasien?

Partisipan (6): fasilitas nya ada gelang identitas, dan scan barcode

Peneliti : Bagaimana Anda memastikan bahwa pasien yang Anda rawat telah
diidentifikasi dengan benar sebelum tindakan medis dilakukan?

Partisipan (6): kita konfirmasi atau crosscheck pada keluarga dan di cocokkan
dengan gelang identitas

Peneliti : Apa saran Anda untuk meningkatkan kepatuhan perawat dalam
mengidentifikasi pasien di rumah sakit ini?

Partisipan (6) . mengadakan pelatihan dan meningkatkan supervise
sehingga identifikasi dapat diterapkan dengan baik

Peneliti . oke baik, terima kasih atas waktu dan ketersediaan nurse untuk
berbagi pengalaman serta pandangan nurse mengenai penerapan
identifikasi pasien informasi yang nurse berikan sangat berharga
untuk penelitian saya sebagai langkah selanjutnya saya akan
menganalisis data yang telah kami kumpulkan jika ada pertanyaan
yang lebih lanjut atau jika ada yang ingin di tanyakan jangan ragu
untuk menghubungi saya. apakah anda ingin menjadwalkan
pertemuan mendatang untuk mendiskusikan hasil penelitian ini?
atau ada hal lain yang ingin anda sampaikan?

Partisipan (6) : tidak ada nurse, terima kasih, semoga lancar penelitian nya

Peneliti : oke sekali lagi saya ucapkan terima kasih banyak atas partisipasi

anda, selamat pagi semoga hari anda menyenangkan baik
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Identitas Partisipan 7

1. Nama (Inisial) :NsR.D

2. Usia 35

3. Jenis kelamin : Perempuan

4. Pendidikan Terakhir : S1 Keperawatan

5. Pekerjaan . Perawat

6. Lama bekerja di Tzu Chi Hospital : 2 tahun

7. Kode Partisipan . P7

8. Tanggal dan Waktu Wawancara  : Senin, 04 agustus 2025

9. Tempat Wawancara : Lt. 10 Tzu Chi Hospital
Peneliti Selamat pagi nurse

Partisipan (7)

Peneliti

selamat pagi nurse afrinda

iya, ee perkenalkan nama saya Afrinda Rahmawati saya adalah
peneliti yang sedang melakukan penelitian tentang Pengalaman
Perawat Pelaksana Dalam Menerapkan Ketepatan Identifikasi
Pasien Di Ruang Rawat Inap Tzu Chi Hospital.. tujuannya dari
wawancara ini adalah untuk mendapatkan pemahaman yang
lebih dalam menangani pengalaman dan tantangan yang
dihadapi perawat dalam menerapkannya. wawancara ini
berlangsung sekitar ee 10-30 menit, saya akan mencatat jawaban
Anda dan juga merekam wawancara ini untuk keperluan analisis

data. apakah anda bersedia untuk direkam
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Peneliti . jika ada pertanyaan atau ada hal yang ingin disampaikan silakan
lakukan ee saya menghargai keterbukaan Anda dalam berbagai
pengalaman, oke... untuk itu saya akan mulai dari pertanyaan
wawancara yang pertama. nah menurut ee nurse Apa yang anda
pahami tentang pentingnya mengidentifikasi pasien ??

Partisipan (7): eee biar tidak terjadi kesalahan pada perawat dalam memberikan
Tindakan keperawatan

Peneliti : menurut kakak, ada berapa poin sasaran keselamatan pasien, boleh
disebutkan apa saja ?

Partisipan (7): poinnya ada 6, yang pertama identifikasi pasien, pkedua eeee
eningkatan komunikasi yang efektif, ketiga eee peningkatan
kewaspadaan obat / high alert, kepastian prosedur, tepat Lokasi dan
tepat pasien operasi, pengurangan resiko infeksi terkait pelayanan
Kesehatan dan pengurangan resiko jatuh

Peneliti : bagaimana menurut pendapat anda tentang dampak dilakukan nya
identifikasi pasien yang tepat terhadap keselamatan pasien ?

Partisipan (7): ya jadi tidak terjadi kesalahan pada pasien

Peneliti : dan bagaimana Ketika kita melakukan kesalahan dalam identifikasi
pasien, makan dampak apa yang bisa timbul ??

Partisipan (7): bisa complain misal tidak sesuai obat yang diberikan

Peneliti : bagaimana sih kakak melakukan prosedur dalam menerapkan
identifikasi pasien dengan benar ?

Partisipan (7): biasanya kita panggil nama pasien dan kita cocokkan ke gelang
identitas, trus di scan barcode

Peneliti : boleh ini kakak sharing sedikit tentang pengalaman menjaga
kepatuhan standar identifikasi pasien di tzu Chi Hospital

Partisipan (7): ya pertama pasien saat kasih obat bawa alat scan barcode, scan
gelang pasien, pangggil nama pasien, scan obat, misal pak anak A
obat nya ini ya gitu kak

Peneliti : menurut kakak sendiri ada gak faktor yang dapat mempengaruhi
kepatuhan anda dalam mengindentifikasi pasien ??

Partisipan (7) . faktor nya itu ya apa yaa, tidak terjadi kesalahan pada
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pasien aja sihh

Peneliti : Apakah ada fasilitas atau dukungan yang tersedia di lingkungan
kerja yang membantu Anda dalam proses identifikasi pasien?

Partisipan (7): ada, pake scan barcode di gelang pasien

Peneliti : Bagaimana Anda memastikan bahwa pasien yang Anda rawat telah
diidentifikasi dengan benar sebelum tindakan medis dilakukan?

Partisipan (7) : mencocokkan gelang ke orangtua, meilhat berkas rekam medis nya
di trackcare

Peneliti . Apa saran Anda untuk meningkatkan kepatuhan perawat dalam
mengidentifikasi pasien di rumah sakit ini?

Partisipan (7) : itu aja sih, scan barcode lebih di perbanyak, itu aja sihh

Peneliti . oke baik, terima kasih atas waktu dan ketersediaan nurse untuk
berbagi pengalaman serta pandangan nurse mengenai penerapan
identifikasi pasien informasi yang nurse berikan sangat berharga
untuk penelitian saya sebagai langkah selanjutnya saya akan
menganalisis data yang telah kami kumpulkan jika ada pertanyaan
yang lebih lanjut atau jika ada yang ingin di tanyakan jangan ragu
untuk menghubungi saya. apakah anda ingin menjadwalkan
pertemuan mendatang untuk mendiskusikan hasil penelitian ini?
atau ada hal lain yang ingin anda sampaikan?

Partisipan (7) : tidak ada nurse, terima kasih, semoga lancar penelitian nya

Peneliti : oke sekali lagi saya ucapkan terima kasih banyak atas partisipasi
anda, selamat pagi semoga hari anda menyenangkan baik

Identitas Partisipan 8



Lampiran 9

1. Nama (Inisial) " Ns.Y

2. Usia 1 26

3. Jenis kelamin : Perempuan

4. Pendidikan Terakhir : DIl Keperawatan

5. Pekerjaan : Perawat

6. Lama bekerja di Tzu Chi Hospital : 1 tahun

7. Kode Partisipan : P8

8. Tanggal dan Waktu Wawancara  : Senin, 04 agustus 2025

9. Tempat Wawancara : Lt. 10 Tzu Chi Hospital
Peneliti Selamat pagi nurse

Partisipan (8)
Peneliti

selamat pagi nurse afrinda

iya, ee perkenalkan nama saya Afrinda Rahmawati saya adalah
peneliti yang sedang melakukan penelitian tentang Pengalaman
Perawat Pelaksana Dalam Menerapkan Ketepatan Identifikasi
Pasien Di Ruang Rawat Inap Tzu Chi Hospital.. tujuannya dari
wawancara ini adalah untuk mendapatkan pemahaman yang
lebih dalam menangani pengalaman dan tantangan yang
dihadapi perawat dalam menerapkannya. wawancara ini
berlangsung sekitar ee 10-30 menit, saya akan mencatat jawaban
Anda dan juga merekam wawancara ini untuk keperluan analisis

data. apakah anda bersedia untuk direkam
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Peneliti . jika ada pertanyaan atau ada hal yang ingin disampaikan silakan
lakukan ee saya menghargai keterbukaan Anda dalam berbagai
pengalaman, oke... untuk itu saya akan mulai dari pertanyaan
wawancara yang pertama. nah menurut ee nurse Apa yang anda
pahami tentang pentingnya mengidentifikasi pasien ??

Partisipan (8) : eee pengidentifikasian pasien itu penting banget karna mencegah
terjadi kesalahan fatal misal pemberian obat atau mau Tindakan
medis, dan itu bukan hanya pada pasien saja tetapi bisa
membahayakan perawat juga

Peneliti : menurut kakak, ada berapa poin sasaran keselamatan pasien, boleh
disebutkan apa saja ?

Partisipan (8): poinnya ada 6, yang pertama identifikasi pasien, pkedua eeee
eningkatan komunikasi yang efektif, ketiga eee peningkatan
kewaspadaan obat / high alert, ke empat eeee kepastian prosedur,
tepat Lokasi dan tepat pasien operasi, eeee pengurangan resiko
infeksi terkait pelayanan Kesehatan dan eeee pengurangan resiko
jatuh

Peneliti : bagaimana menurut pendapat anda tentang dampak dilakukan nya
identifikasi passion yang tepat terhadap keselamatan pasien ?

Partisipan (8) : keuntungannya itu banyak sekali, bisa menerima Tindakan medis
atau pemberian obat nya sesuai/ benar

Peneliti : dan bagaimana Ketika kita melakukan kesalahan dalam identifikasi
pasien, makan dampak apa yang bisa timbul ??

Partisipan (8) : dampaknya pada pasien obat-obatan itu ada side efeknya bisa
berdebar, bila operasi bila salah bedah, dan untuk perawat bisa saja
gak bekerja di tzu chi lagi

Peneliti . bagaimana sih kakak melakukan prosedur dalam menerapkan
identifikasi pasien dengan benar ?

Partisipan (8): identifikasi nya kita scan gelang pasien dulu, cocokkan obat/terapi
yang di trackcare sama yang ada pada kita dan tanya nama tanggal
lahirnya

Peneliti . boleh ini kakak sharing sedikit tentang pengalaman menjaga
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kepatuhan standar identifikasi pasien di tzu Chi Hospital

Partisipan (8) : berusaha semaksimal mungkin agar pasien tetap pake gelang
identitas, scan barcode dan koordinasi pada keluarga

Peneliti : menurut kakak sendiri ada gak faktor yang dapat mempengaruhi
kepatuhan anda dalam mengindentifikasi pasien ??

Partisipan (8) : faktor nya itu eeeee kayak gelang anak/ balita gelang di lepas, bisa
di tempel di tiang infus atau di tempel di bed pasien gitu

Peneliti : Apakah ada fasilitas atau dukungan yang tersedia di lingkungan
kerja yang membantu Anda dalam proses identifikasi pasien?

Partisipan (8): ada scan barcode itu tadi, jadi kyak double check nya triple ya, ke
keluarga juga

Peneliti : Bagaimana Anda memastikan bahwa pasien yang Anda rawat telah
diidentifikasi dengan benar sebelum tindakan medis dilakukan?

Partisipan (8) : sama aja kyak kita scan dulu barcode nya, tanya nama dan tanggal
lahir

Peneliti : Apa saran Anda untuk meningkatkan kepatuhan perawat dalam
mengidentifikasi pasien di rumah sakit ini?

Partisipan (8) : sarannya dengan melakukan pelatihan berkala untuk perawat baru
atau perawat > 2 tahun, takutnya lupa, jadi kayak revie Kembali gitu

Peneliti . oke baik, terima kasih atas waktu dan ketersediaan nurse untuk
berbagi pengalaman serta pandangan nurse mengenai penerapan
identifikasi pasien informasi yang nurse berikan sangat berharga
untuk penelitian saya sebagai langkah selanjutnya saya akan
menganalisis data yang telah kami kumpulkan jika ada pertanyaan
yang lebih lanjut atau jika ada yang ingin di tanyakan jangan ragu
untuk menghubungi saya. apakah anda ingin menjadwalkan
pertemuan mendatang untuk mendiskusikan hasil penelitian ini?
atau ada hal lain yang ingin anda sampaikan?

Partisipan (8) : tidak ada nurse, terima kasih, semoga lancar penelitian nya

Peneliti : oke sekali lagi saya ucapkan terima kasih banyak atas partisipasi
anda, selamat pagi semoga hari anda menyenangkan baik
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Identitas Partisipan 9

1. Nama (Inisial) NsR.P

2. Usia 129

3. Jenis kelamin : Perempuan

4. Pendidikan Terakhir : DI Keperawatan

5. Pekerjaan : Perawat

6. Lama bekerja di Tzu Chi Hospital : 2 tahun

7. Kode Partisipan P9

8. Tanggal dan Waktu Wawancara  : Senin, 04 agustus 2025

9. Tempat Wawancara : Lt. 10 Tzu Chi Hospital
Peneliti Selamat pagi nurse

Partisipan (9)
Peneliti

selamat pagi nurse afrinda

iya, ee perkenalkan nama saya Afrinda Rahmawati saya adalah
peneliti yang sedang melakukan penelitian tentang Pengalaman
Perawat Pelaksana Dalam Menerapkan Ketepatan ldentifikasi
Pasien Di Ruang Rawat Inap Tzu Chi Hospital.. tujuannya dari
wawancara ini adalah untuk mendapatkan pemahaman yang
lebih dalam menangani pengalaman dan tantangan yang
dihadapi perawat dalam menerapkannya. wawancara ini
berlangsung sekitar ee 10-30 menit, saya akan mencatat jawaban
Anda dan juga merekam wawancara ini untuk keperluan analisis

data. apakah anda bersedia untuk direkam
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Peneliti . Jika ada pertanyaan atau ada hal yang ingin disampaikan silakan
lakukan ee saya menghargai keterbukaan Anda dalam berbagai
pengalaman, oke... untuk itu saya akan mulai dari pertanyaan
wawancara yang pertama. nah menurut ee nurse Apa yang anda
pahami tentang pentingnya mengidentifikasi pasien ??

Partisipan (9): eee mengidentifikasi pasien itu sangat penting di dunia kerja
terutama perawat, untuk menghindari kesalahan tindakan

Peneliti : menurut kakak, ada berapa poin sasaran keselamatan pasien, boleh
disebutkan apa saja ?

Partisipan (9) : poinnya ada 6, yang pertama identifikasi pasien, peningkatan
komunikasi yang efektif, ketiga peningkatan kewaspadaan obat /
high alert, ke empat kepastian prosedur, tepat Lokasi dan tepat
pasien operasi, eeee pengurangan resiko infeksi terkait pelayanan
Kesehatan dan pengurangan resiko jatuh

Peneliti : bagaimana menurut pendapat anda tentang dampak dilakukan nya
identifikasi passion yang tepat terhadap keselamatan pasien ?

Partisipan (9) : kalau dilakukan dengan benar jadi untuk insiden kesalahan pasien
itu berkurang karna sudah menerapkan identifikasi pasien

Peneliti : dan bagaimana Ketika kita melakukan kesalahan dalam identifikasi
pasien, makan dampak apa yang bisa timbul ??

Partisipan (9) : jadi kalau semisal amit-amit kalau gak identifikasi bisa fatal kayak
ke tuker obatnya, itu kan fatal ya

Peneliti . bagaimana sih kakak melakukan prosedur dalam menerapkan
identifikasi pasien dengan benar ?

Partisipan (9) : contohnya di sini utamanya itu identifikasi pasien, kita cek dulu di
trackcare, scan gelang pasien, obat di scan juga dan di cocokkan
dengan instruksi pasien, setelah itu tanyakan nama lengkap dan
tanggal lahir, dan scan id perawat

Peneliti . boleh ini kakak sharing sedikit tentang pengalaman menjaga
kepatuhan standar identifikasi pasien di tzu Chi Hospital

Partisipan (9) : yang pertama kita harus jujur, ya kalau kita gak juju rya gimana ya,

bisa aja kita sampai ke ranah hukum, selain itu bisa berakibat fatal
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pada pasien

Peneliti : menurut kakak sendiri ada gak faktor yang dapat mempengaruhi
kepatuhan anda dalam mengindentifikasi pasien ??

Partisipan (9) : kalau selama bekerja tidak ada yaa, identifikasi pasie juga sangat
mudah

Peneliti : Apakah ada fasilitas atau dukungan yang tersedia di lingkungan
kerja yang membantu Anda dalam proses identifikasi pasien?

Partisipan (9) : fasilitas dengan scan barcode yang sangat memudah kan Kkita,
fasilitas di rs ini cukup oke

Peneliti : Bagaimana Anda memastikan bahwa pasien yang Anda rawat telah
diidentifikasi dengan benar sebelum tindakan medis dilakukan?

Partisipan (9) : meminta sebutkan nama dan tanggal lahir

Peneliti : Apa saran Anda untuk meningkatkan kepatuhan perawat dalam
mengidentifikasi pasien di rumah sakit ini?

Partisipan (9) : sarannya setiap selasa dan jumat sudah di lakukan nursing sharing,
selalu di ingatkan jugaa oleh pj, karu, NE, perawat nya juga harus
jujur agar proses identifikasi berjalan dengan baik

Peneliti . oke baik, terima kasih atas waktu dan ketersediaan nurse untuk
berbagi pengalaman serta pandangan nurse mengenai penerapan
identifikasi pasien informasi yang nurse berikan sangat berharga
untuk penelitian saya sebagai langkah selanjutnya saya akan
menganalisis data yang telah kami kumpulkan jika ada pertanyaan
yang lebih lanjut atau jika ada yang ingin di tanyakan jangan ragu
untuk menghubungi saya. apakah anda ingin menjadwalkan
pertemuan mendatang untuk mendiskusikan hasil penelitian ini?
atau ada hal lain yang ingin anda sampaikan?

Partisipan (9) : tidak ada nurse, terima kasih, semoga lancar penelitian nya

Peneliti . oke sekali lagi saya ucapkan terima kasih banyak atas partisipasi

anda, selamat pagi semoga hari anda menyenangkan baik

Identitas Partisipan 10
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1. Nama (Inisial) 'Ns G
2. Usia 27
3. Jenis kelamin : Perempuan
4. Pendidikan Terakhir : S1+ Ners
5. Pekerjaan : Perawat
6. Lama bekerja di Tzu Chi Hospital : 2 tahun
7. Kode Partisipan : P10
8. Tanggal dan Waktu Wawancara  : Senin, 04 agustus 2025
9. Tempat Wawancara : Lt. 10 Tzu Chi Hospital
Peneliti Selamat pagi nurse
Partisipan selamat pagi nurse afrinda
(10)
Peneliti iya, ee perkenalkan nama saya Afrinda Rahmawati saya adalah

peneliti yang sedang melakukan penelitian tentang Pengalaman
Perawat Pelaksana Dalam Menerapkan Ketepatan Identifikasi
Pasien Di Ruang Rawat Inap Tzu Chi Hospital.. tujuannya dari
wawancara ini adalah untuk mendapatkan pemahaman yang
lebih dalam menangani pengalaman dan tantangan yang
dihadapi perawat dalam menerapkannya. wawancara ini
berlangsung sekitar ee 10-30 menit, saya akan mencatat jawaban
Anda dan juga merekam wawancara ini untuk keperluan analisis

data. apakah anda bersedia untuk direkam
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Peneliti . jika ada pertanyaan atau ada hal yang ingin disampaikan silakan
lakukan ee saya menghargai keterbukaan Anda dalam berbagai
pengalaman, oke... untuk itu saya akan mulai dari pertanyaan
wawancara yang pertama. nah menurut ee nurse Apa yang anda pahami
tentang pentingnya mengidentifikasi pasien ??

Partisipan (10): menurut saya sangat penting untuk menghindari kesalahan perawat
melakukan Tindakan pada pasien

Peneliti : menurut kakak, ada berapa poin sasaran keselamatan pasien, boleh
disebutkan apa saja ?

Partisipan (10): poinnya ada 6, yang pertama identifikasi pasien, peningkatan
komunikasi yang efektif, ketiga peningkatan kewaspadaan obat / high
alert, ke empat kepastian prosedur, tepat Lokasi dan tepat pasien
operasi, eeee pengurangan resiko infeksi terkait pelayanan Kesehatan
dan pengurangan resiko jatuh

Peneliti : bagaimana menurut pendapat anda tentang dampak dilakukan nya
identifikasi passion yang tepat terhadap keselamatan pasien ?

Partisipan (10): eeee dampak identifikasi nya pasien mendapatkan terapi dan Tindakan
medis yang tepat

Peneliti . dan bagaimana Ketika kita melakukan kesalahan dalam identifikasi
pasien, makan dampak apa yang bisa timbul ??

Partisipan (10): biasanya dampak nya berakibat fatal bisa kecacatan fisik dan kematian

Peneliti . bagaimana sih kakak melakukan prosedur dalam menerapkan
identifikasi pasien dengan benar ?

Partisipan (10): menanyakan nama dan tanggal lahir dan mencocockkan gelang
identitas

Peneliti : boleh ini kakak sharing sedikit tentang pengalaman menjaga
kepatuhan standar identifikasi pasien di tzu Chi Hospital

Partisipan (10)) : menjaga identifikasi dengan saja itu saja

Peneliti : menurut kakak sendiri ada gak faktor yang dapat mempengaruhi

kepatuhan anda dalam mengindentifikasi pasien ??

42



Lampiran 9

Partisipan (10): biasanya sih yang terjadi itu anak sering melepas gelang identitasnya
sehingga kita kesulitan identifikasi scan

Peneliti : Apakah ada fasilitas atau dukungan yang tersedia di lingkungan kerja
yang membantu Anda dalam proses identifikasi pasien?

Partisipan (10)) - disediakan scan barcode dan gelang pasien

Peneliti : Bagaimana Anda memastikan bahwa pasien yang Anda rawat telah
diidentifikasi dengan benar sebelum tindakan medis dilakukan?

Partisipan (10): biasanya mencocokkan gelang pasien, mencocokkan terapi/Tindakan/
instruksi daokter di trackcare

Peneliti : Apa saran Anda untuk meningkatkan kepatuhan perawat dalam
mengidentifikasi pasien di rumah sakit ini?

Partisipan (10): pelatihan berkala untuk perawat internship/ probation itu saja

Peneliti : oke baik, terima kasih atas waktu dan ketersediaan nurse untuk berbagi
pengalaman serta pandangan nurse mengenai penerapan identifikasi
pasien informasi yang nurse berikan sangat berharga untuk penelitian
saya sebagai langkah selanjutnya saya akan menganalisis data yang
telah kami kumpulkan jika ada pertanyaan yang lebih lanjut atau jika
ada yang ingin di tanyakan jangan ragu untuk menghubungi saya.
apakah anda ingin menjadwalkan pertemuan mendatang untuk

mendiskusikan hasil penelitian ini? atau ada hal lain yang ingin anda

sampaikan?
Partisipan (10) : tidak ada nurse, terima kasih, semoga lancar penelitian nya
Peneliti - oke sekali lagi saya ucapkan terima kasih banyak atas partisipasi anda,

selamat pagi semoga hari anda menyenangkan baik
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Pembimbing Il : ARIMBI KARUNIA ESTRI, Ns,M.Kep
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Hari/ Tanda
No. Tanggal Materi Konsultasi Saran Pemblmbing Tangan
Pembimbing
Kamis,  BAB I (konsul ke-1) BABI
I 200320 lbu Oktri I. Untuk definisi penting seperti
2 rumah sakit perlu merujuk referensi
baku  seperti  undang-undang /
2. penulisan per paragraf diatur lagi /
supaya alur membaca lebih jelas
3. Konsep punjang-panjung tidak
dituliskan di bab | tetapi di Bab 11 %)
4. Tambahkan fenmena yang
terjadi di lokasi pemelitian
2  Senin, BAB I (konsul ke-I) BAB |
24/0320  Ibu Arimbi 1. Mohon diperharikan tata tulisan
25 dan hurufnya
2. Cama Pen ulisan sitasi mohon
diperbaiki

3. 6 sasaran kesclamatan mohon
dibuat ringkas di BAB | dan tidak

periu dibuat per point
4. Fenomena atau permasalah yang
okon d Kurang

spesifik. tolong dicari kenupa harus
ada penelitian tentang pengalaman
perawat  dalam  indentifikasi
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3

Raba, BAB | (komul ke-2)

2603720 Ibu Okt

235

BAB |

1. Penulisan judul penelition (buref
kapital, font) silahksn sesuaikan dg
pedeman penudiasan

2. Jika menggunskon  kutipsn
langsung (mungkin bisa pakai
splikasi mencley atau scjenisnya)
3. Teliskan prosentase supaya data
Ichih bermakna

4. Sebelumnya bhw penulisan di
BAB | noratif dan singkat, lebih
detail nanti di BAB 11

Hasil penelitan bs diparaphrase
dan dituliskan dalam bhs Indonesia
baku

Tambabkan juga femomema yang
ada kaitannya dengan pengalaman
perawat

4

Sclasa,  BAB (konsul ke-2)

250320
25

1bu Arimbi

BABI

I Tolong perhatikan tata
tulisnya ukuran huref dan jenis
:;f..bisadilbndipedomnuu

2. Sebaiknya wuntuk penulisan
kutipan/ sumber sehaiknay jamgan
manual tp gusakan reference
manzger Mandeley Apa style

3. Dolam BAB | ftidak boleh
merlis per poinjodi ity semus
harus dinarasikan/ digabeng

4. Dulen BAB | tidak bolch
menulis per poin.jadi Hu semus
harus dinarasikan/ digabung

5. Nulisnya harusaya dipersingkat
Jodi: hasil penelitian Nining (2020)
menenjukkan bawa ada hubungan
sotnm  pengetahwan  dncgan
pencrapan keselamatan dibektikan
dnegan p value sebesar 00013 (<
0.05)

6. Ditamsbahkan lagi alasan kenapa
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mendapatkan  gambaran  yang
mendalam? Menegai pengataman
perawat?

BAB | (konsul ke-3)
BAB Il (konsul ke-1)
Ibu Arimbi

BAB 1

|. Buat kalaimat usahakan SPO
misal: dsa WHO tabun 2018
menuut Armi (2021)
menunjukkan bawah

BAB I

I.Untek penjabaran 6 sasaran
kesclamotan  pasien  sumbemnya
Banyak,minimal 3

2 Numbering diperhatiakn, 2.2.1.1

BAB | (Konsul ke-3)
BAB 11 dan Il (Konsul
ke-1)

Ibu Oktri

BABI

Sementara scsusi

BAB I
Tambahkan  konsep2  sesuai
masukan detailnya.

BAB 1]
metodologinga  belum  sesuai
dengan  penelitian  kualiatif
tolong pelajari pedoman penulisan,
bedskan  penelitian  kuali  atau
kuanti dan pilih salah satu lalu
sesuaikan

Cari referensi yang menyatakan
dengan tefas, fterkait  desain

penclitiannya

Penclitian kualitatif  tidak
menganalisa, mendeskripsikan
Di kualitatif teknik penelitian tidak
berdasarkan pada

Sesusikan dokumen, tidak ada DO
Berapa banyak harus disampaikan
kriteria dalam penelitian ini

Ini bukan teknik pengumpalan data
tetapi teknik sampling Jpemilihan
sampel)

Tolong baca pedoman supaya
kejelasan  penclition  kuali dan
koonsi  nampsj, Juga _pelajr
konsep penelitian kualitatif, yang
tidak membahas variabel
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Pelajarl Kemball, Kualitatif tidak
mengenal penyehasan kuesioner
Tolong pabami dan  sesuaikan
dengan desain penelitiannya

Lampiran 9

T Sabw,  BAB I (konsul ke-4)
1204720 BAR 1l BAB
23 (Konsul ke-2)

T Oktrl

e e —— e —— . -

BAD |

Hasil2 ini dirangka dalam satu
Kilimat yang bermakna dan efektif
ya

Tuliskan jikn mmg sdh dikakukan
penelitian terdahulu oleh siapa dan
kopan

Apakoh rangsn inl yg dipakai
penclitian 7

BAB 11l

ini bukan menjelaskan konsep
tetapi lebih pada rancangan yang
akan dilakukan po penelitian ini
Pelajori pedomanpenulisan
kemball, penelitian kuali tidak ada
kersngkn  konsep  dan  tidok
menjelaskan sctiop varibal
Kualitiatif tidak akan menguji
hipotesis,  pelajari  kembali
perbedaan kualVkunti

Jelskon  metode  samplingnya,
apakah total populasi ?

Tidak mungkin dalam penclition
kuali, pengambilan ssmpel pasti
sesuai hujusnnya

Tidak skan menganalisis variabel,
maka tidak diperlukan penjelasan
variabel
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130420 BAB |1, BAB 111 berikut sy tambabkan dijudul studi

25

(Konsul ke-2)
Ibu Arimbi

fenomenologi

Mbak Lay Out nys diperhatikan

yaa 4-4-3.3

Mba yg sy blok hijau dijadikan satu
ragraf

pa

r;u;bfw diperhatiaj harusnya
Yg sy blok hijau sehaiknya dijapus
sajn

BAB I

Ini  diberi  sub  judulman
menjelasakn apa?

Numbering  bukan
ini_mohon diperhatijan

BAB Il

Kerangka komsep masuk di BAB 2
Sampel dalam studi fenomenologi
itu  adalah sampai tersaturasi
data, jadi tidak ada
batasannya,minimal 5

Pemilihan  sampel  dalam  studi
fenomenologl i dengan cara
Purposive sampling

9.

Selasa,
22 April
2025

BAB 1-3 (Konasul ke-5)

Lpelajari kok masih ada bbrp
masukan yll befum disesuaikan
ya..

tolong memperhatian masukan dan
menuliskan naskah sesuai pedoman
penulisan

2. penclitian  kualitatif ridak
dhslﬁnkmnghko_mep
JScperti mpa , siapa  yang
meayusun, berupa apa 7 juga
recans  almalisa distanya,
dituliskan. Tambahkan instrumen
pengumpulan datany 4
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n,

Jum'm,
2 Al
NS

BAR Y

Silabkan  ditambahkan instrumen

peengumpulan

data ya

Jika sndah seswal lanjut pendaftarin

wian proposal

Sclasa,
07 Md
28

BAB 13

Ibu Ok

1 Perhatikan font dan posisi tulisan

(sesuai pedoman)

2Perhatikan  kelaziman  pada
penclitian kualitatif dan yang akan

dilakukan,

3Tuliskan  menggunakan  cana
apasiapa dan  langkah2nya sd
Ketemu tema pads analisa data

Lampiran 9

f

12.

Ibu Arimbi
I, Seharusnya

menyebutkan  angka.

tidak  bolch
Karerna

prinsip dalam swdi femomenologi
adalah sampai terjadi Kejenuhan
data atau data sdh tersaturasi

2. Deri saya cukup

boleh

dilanjutkan pengsjusn uji etik

13,

D —

Ibu Oktri

1 Jika akan disingkat , diawali dg
huraf kapital ya, demikian juga

selerusnya

2 Bagian “hasil stud pendahuluan
yang dilakuban penclii Ji Ruang
Perawatan Anak Teu Chi Hospital®
dan 2 pemgral  Derikutnya

ditawahnys,  disinghat  Jan
_dijadikan dalam | paragral sajs ya

)

’

YW
7/
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3. Sumber-sumber terkait definisi
dll mengacu sumber aslinya ya
(WHO, kemenkes, KARS dil)

4, Di BAB 3 Total hanya 10?7

5. Pada bagian sampel BAB 3
Diganti referensi yang tahusnya
lebéh baru ya mbak

6. Mengapa ortu pasien, yg menjadi
partisipan ortu atau perawat 7

7. Petjelas  pengumpulan  data
meaggunakan dokumen yang ada
ity berupa apa, bukan mengambl
kutipan orang lain

8. Pahami kembali deskriptif atsu
tematik ?

4. Senin, 02

Jumi 2025

Ibu Oktri

1. Saya berikan masukan, beberapa
hal dikerang dibuat singat padat
dan jelas ya uraisnnya.

2. Inl semestinys nanti pada saran
sctelah  penclitian,  sesuaikon
dengan pedoman penelisan skripsi
3. Pada BAB 111 Tuliskan rujukan

s Singkat dan jelas apa yang
diobservasi dan caranya
mengobscrvasi seperti apa, siapa
yang melakukan ?

6. Yang ini diuraikan hal apa sajo
yang termasuk dalam truswortines
penelitian kualitatif

Lampiran 9

I5.

Rabu, 04
Juni 2025

1bu Okeri
I, tolong disesuaikan dJeagan
masukan ya, oda beberapa hal

ditambahkan _hal

=
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16, Minggu.
08 Juni
2028

penting yg mengadi cinkhos sty
Limalatatif

JBAB I Maksudnya  rujubian
mana ditulishan yang meny stakan
B sampel buali 10

1 Karema membahas  instremen
maka relevan jika Semestinya ine
bembar observas terkait dengan
dohumen atan apapun yg okan
diobservasi

4. Dibagian trustwortines belum
ditabahkan hal2 apa sajr g
termasuk trustwortines (lihat teon
yg sudah didapathan)

Lampiran 9

Ibu Okiri

Lyg lain sudah baik, tambahkan
keedibility, triangulasi  dalam
truswortines sclanjunya silahkan
lanjut ke tahap berikutnya

2. Ini masih langkah pengumpulan
data belum menguraikan
truswortines, Libat catatan Kuliah
terkait trustwortines (kredibilitas,
triangulasi)

Jumat, 08 Ibu Arimbi :

17. Agustus
2025

.Utk SS Gmaps diberikan

uhunnya

2Pads  bagisn  Karskieristik
penclitian scbaiknya diberi judul
tabeldan  schaiknyandigabung
pemyajlannya  misal g
berperdidikan DI bep persend an
berpendidikan S1 bep persen?
3. Dalam pembahasan sebaiknya
jangan  menycbuthan  anghatp

menyebutkan prosentise

4. Penysjian hasil penclition dan
pembohasan  schatknya  Juga
melihat tujuan M, supay a terus
ada benany merahiy aa

§ Schalhnya shemanya ita di 53 ban
saja mbak_agar Bdak berubah?

o ——— — e
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I8, Minggu,
10
Agustus
2025

Ibu Oktri

—panagral ssja.

| Mohon disesunikan penulisannya
2. Di BAB 3 bagian sampel
pemyataan ini sebaiknya ditata lagi
sampakkon  kenyatasanya  sajg
bahwa merckn  bersedia  mjd
partisipan dalam penclitian

3. Fokuskan tema yang mana

4. Konsisten dg pemystaan
scbelumnya, spakah ada Kkriteria
pengalaman  kesja  di nang
perawatan anak 7

5. Untuk lokasi wawancara
kenyataansya dimana?

6. Disampaiskn ini kopan dan
dimana, apakah uji coba im
melibatkan partisipan penelitian ?
lale bgmn efaluasinyn terhadap
ujicoba 7

7 Perpanjangan keikutsertaan : Ini
maksudnya prolonged engagement
> dalam bahasa Indonesia tidak
semata? diterjemabkan begity, cek
lagi ya

8. Konsisten dg atasnya, bukannya
triangulasi waktu ya ?

9. Mbak, tolong supaya sistematis
dan simpel disampaiken dulv
sejuruh kategori dan tema dalam |
tabel

Sclanjutnya diuraikan setiap tema,
berasal dani kategori yang many
dan Jelaskan mengapa
kategori/tema tersebut muncul

Selanjutnya  diberikan  contoh
kuotast/pernuay aan yang
mendukung femuan tisp lema
sejumish 2-3 partisipas

tolong sctelah ity baru dibahas
secars  kesclurvhan  dibodakan
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19. Selasa 2 Ibu Arimbi
Agustus

2028

LSpasl  diperhotiandan
ditambahkan  fenomena  yang

mendasar, kemapa harus ditelin

2. wlong menpgunaban reference
manajer.mandeley

3. kesimpulan ity mengawab tujuan
Khusus, singhat sajn

20. Rabuwl}  IbuOkwri
Agustiy

2025

| Triangulas  yang  lakukan

dalam  penclitisn  menggunakan
triangulasi yang mana 7

2, Towl sampel beraps, cana
sampling pakai apa 7

3. Hasil uji coba wawancaraya
seperti apa?

21, Sabtu,16  Iba Arimbi
Agustus

2025

e —— ———— =

I Intisari dijodikan satu halama
mbameliputi  rnghasan  singkat
lotar  belakang tujuanmetode cara
pengambilan  sampel,  jumlah
sampel hasilsaran

2. Pembohasan dani jumal kil
penclitian  sebelumnya  tentang
ketepatan  identifikasi  belum
ada,apakah
menemekan'mendukeny tema ygs
ama?

3. wlong pemmbahasan dilenghapi
dart hasil penclitian orang lais yp
mendukung tema

4. Pembahsan tolong ditambhakan
ya mbuk, dengan hasil penelitain
sehelumaya dari orang lain

5. Simpulan hanya memenculkan
apa saja tema y g muncul

— T ————— - —
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22, Sabw,16  Ibu Ok

Agustus
A28

I. Apaksh in  abstuk 7
penulisannya disesuaikan dengan
pedoman isi dani hr MK &
foot  dan spasi  disesuaikan
podoman penutisan

2. Terkait tata whs discsuaikan
dengan pedoman va emala kanan-
kiri, hatas, atas-bawah
Schuruh bab ya

3. Dilskukan sendin stay dibantu
asisten penelitian ?

23,

Ibu Oktn

). Disesuxikan template yang ada
pedoman

pada

2. Kemarin sdh dibahas babwa
dalam penclitian kuakitatif tidak
menargetkan  jumbsh  responden
namun s data tersaturasi

3. Purposive ity metode pemilihan
sample bukan knteria

4 Tulsskan no yin etik

S Tusdoshan hemy atamn yang terjaht
6 Sevumban masukan
kemaimbuat  tabel  berisikan
hstegon  dan  tema  seluruhnya
schingga jelas Lategori mana yang
mendukung tem.an?

7. Seluruh kuotasi tidak ada hagi
dalam pembshasan Adanya i
hasil,

8. Masukan hemarin hans beda
antara hasil dan pembahasan, saat
ird belum beda

9. BAB IV singkat saja. menjawab

_tujuan penclitian BAB |

Ibu Oktni

1. Sudsh bagus, tinggal sedikit lagi
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Yogyaharta, 19 Agusns 2028
Pembimbing.

7

.

(AG SRIOKTRI NASIU“. MKep., PhD NS)
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