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PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama : Erma ZatwigaPuspitaning Tyas

NIM : 202443027

Dengan ini menyatakan dengan sesungguhnya bahwa penelitian dengan judul:
” Hubungan Faktor Lama Kerja, Usia Dan Tingkat Pendidikan Dengan Ketepatan
Menentukan Penilaian Triage Di Igd Tzu Chi Hospital”

Yang telah saya laksanakan selama satu bulan Juli - Agustus 2025. seluruhnya merupakan
hasil karya saya sendiri. Adapun terhadap bagian-bagian tertentu dalam penulisan hasil
penelitian yang saya kutip secara langsung maupun tidak langsung dari hasil karya
orang/pihak lain telah saya tuliskan sumbernya secara jelas sesuai dengan norma, kaidah dan
etika penulisan karya ilmiah. Apabila dikemudian hari ternyata ditemukan seluruh atau
sebagian penulisan hasil penelitian ini terbukti bukan karya saya sendiri atau terdapat indikasi
adanya plagiat, maka saya bersedia menerima sanksi moral, sanksi administrative serta
dituntut ganti rugi dan atau pidana sesuai dengan ketentuan perundang-undangan yang
berlaku.

Pernyataan keaslian penelitian ini saya buat dengan sebenarnya, tanpa tekanan dari siapapun

dan atau dari pihak manapun.

Yogyakarta, 04 April 2025

Yang membuat pernyataan,

Erma Zatwiga



MOTTO

“Orang yang sabar akan menguasai dunia, bukan karena lemah, tetapi karena tahu

cara bertindak dengan bijaksana.”

“Success Is not final, failure is not fatal: it is the courage to continue that counts.” “Jangan

pernah menyerah, karena hal-hal besar butuh waktu.
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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara usia, lama kerja, dan tingkat
pendidikan perawat dengan ketepatan penilaian triase menggunakan Australian Triage Scale
(ATS) di Instalasi Gawat Darurat RS Tzu Chi. Ketepatan triase merupakan aspek krusial dalam
pelayanan kegawatdaruratan karena berpengaruh langsung terhadap penentuan prioritas
penanganan pasien serta keselamatan pasien. Penelitian ini menggunakan desain kuantitatif
analitik dengan pendekatan retrospektif. Data diperoleh dari rekam medis elektronik
(Electronic Medical Record/EMR) serta data karakteristik perawat yang bertugas di IGD RS
Tzu Chi dengan jumlah responden sebanyak 25 perawat. Analisis data dilakukan secara
univariat untuk menggambarkan distribusi karakteristik responden dan secara bivariat
menggunakan uji Chi-Square untuk mengetahui hubungan antara variabel usia, lama kerja, dan
tingkat pendidikan dengan ketepatan penilaian triase ATS. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa terdapat hubungan yang signifikan antara usia perawat dengan ketepatan penilaian triase
ATS (p = 0,000). Perawat dengan usia yang lebih matang cenderung memiliki ketepatan
penilaian triase yang lebih baik, yang berkaitan dengan kematangan berpikir dan pengalaman
klinis. Selain itu, lama kerja perawat juga menunjukkan hubungan yang signifikan dengan
ketepatan penilaian triase ATS (p = 0,008), di mana perawat dengan pengalaman kerja yang
lebih lama memiliki kemampuan penilaian triase yang lebih akurat. Hasil analisis juga
menunjukkan bahwa tingkat pendidikan perawat memiliki hubungan yang signifikan dengan
ketepatan penilaian triase ATS (p = 0,000). Perawat dengan tingkat pendidikan yang lebih
tinggi cenderung menunjukkan kemampuan analisis klinis dan pengambilan keputusan yang
lebih baik dalam menentukan prioritas triase pasien. Secara keseluruhan, inti sari penelitian ini
menyimpulkan bahwa usia, lama kerja, dan tingkat pendidikan perawat berhubungan secara
signifikan dengan ketepatan penilaian triase ATS di Instalasi Gawat Darurat RS Tzu Chi. Hasil
penelitian ini diharapkan dapat menjadi dasar pertimbangan bagi manajemen rumah sakit
dalam penempatan petugas triase, perencanaan pelatihan berkelanjutan, serta upaya
peningkatan mutu dan keselamatan pelayanan kegawatdaruratan.
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Dengan rasa syukur yang mendalam ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, karya tulis ini penulis
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Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa karena atas rahmat dan
karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan karya tulis ilmiah yang berjudul Analisis Faktor
Lama Kerja Usia Dan Tingkat Pendidikan Dengan Ketepatan Menentukan Penilaian Triage Di
Igd Tzu Chi Hospital dengan baik. Penyusunan karya tulis ini bertujuan untuk memenuhi salah
satu syarat dalam menyelesaikan pendidikan di program studi keperawatan serta sebagai sarana
untuk menambah wawasan dan pemahaman mengenai pentingnya peran perawat dalam proses
triase di Instalasi Gawat Darurat. Dalam proses penyusunan karya ini, penulis menyadari
bahwa tanpa bantuan dan dukungan dari berbagai pihak, naskah ini tidak akan terselesaikan
dengan baik. Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada:

1. Dr. Gunawan Susanto Sp.BS selaku Direktur Rumah Sakit, yang telah memberikan izin
dan kesempatan kepada penulis untuk melaksanakan penelitian di Rumah Sakit yang
Bapak pimpin. Terima kasih atas dukungan dan fasilitas yang diberikan selama proses
penelitian berlangsung.
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3. Ibu/Bapak Dosen Pembimbing yang telah memberikan bimbingan, arahan, dan masukan
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4.  Pihak manajemen dan seluruh staf di Tzu Chi Hospital yang telah memberikan izin dan
membantu dalam pengumpulan data.

Penulis menyadari bahwa karya tulis ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, penulis
membuka diri terhadap kritik dan saran yang membangun demi perbaikan di masa yang akan
datang. Semoga karya tulis ilmiah ini dapat memberikan manfaat serta menjadi referensi bagi

pembaca yang tertarik pada topik keperawatan, khususnya di bidang triase gawat darurat.

Peneliti
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