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MOTTO 

 

“Segala Perkara Dapat Kutanggung di Dalam Dia Yang Memberi Kekuatan 

Padaku” 

Filipi 4:13 

 

 

“Janganlah Kita Jemu-Jemu Berbuat Baik, Karena Apabila Sudah Tiba Waktunya, 

Kita Akan Memetik Hasilnya, Kalau Kita Tidak Menjadi Lemah” 

Galatia 6:9 
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Perilaku caring merupakan inti praktik keperawatan yang berperan penting dalam meningkatkan 

mutu pelayanan, kepuasan, dan keselamatan pasien. Salah satu faktor yang diduga memengaruhi 

perilaku caring adalah efikasi diri (self-efficacy). Perawat dan bidan yang memiliki efikasi diri 

yang baik diharapkan mampu memberikan pelayanan yang berkualitas serta menerapkan perilaku 

caring secara optimal. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara efikasi diri 

dengan perilaku caring pada perawat dan bidan di Unit Gawat Darurat dan Rawat Inap Rumah 

Sakit Panti Rini Yogyakarta.Penelitian ini menggunakan desain penelitian kuantitatif korelasional 

dengan pendekatan cross sectional. Teknik pengambilan sampel ini adalah total sampling dengan 

jumlah responden 54. Instrumen penelitian menggunakan General Self-Efficacy Scale (GSES) dan 

Caring Behavior Inventory (CBI-24). Hasil penelitian menggunakan uji Gamma dengan tingkat 

kemaknaan α = 0,05.Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar responden berjenis 

kelamin perempuan (85,2%), berpendidikan Diploma III (68,5%), dan bertugas di Unit Gawat 

Darurat (31,5%). Sebagian besar responden memiliki efikasi diri kategori sedang sebanyak 40 

responden (74,1%) dan perilaku caring kategori cukup sebanyak 30 responden (55,6%). Hasil 

analisis uji Gamma menunjukkan nilai p-value < 0,001 (p < 0,05) dengan koefisien Gamma (r = -

0,984), sehingga terdapat hubungan yang signifikan dengan kekuatan hubungan sangat kuat dan 

arah hubungan negatif antara efikasi diri dengan perilaku caring pada perawat dan bidan di Unit 

Gawat Darurat dan Rawat Inap RS Panti Rini Yogyakarta.Rumah sakit disarankan meningkatkan 

perilaku caring melalui pengelolaan beban kerja, pencegahan burnout, supervisi klinis, pelatihan 

komunikasi terapeutik, serta penguatan budaya organisasi. Penelitian selanjutnya diharapkan 

menambahkan variabel lain yang memengaruhi perilaku caring, seperti burnout, fatigue, beban 

kerja, lingkungan kerja, kepemimpinan, dan dukungan organisasi. 

 

Kata kunci: efikasi diri, perilaku caring, perawat, bidan. 
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